: SPORTELLIUTILIPER TUTTI
' Il Quartiere Navile ha inaugurato presso il Mercato Albani
® ¢ unluogo accogliente che offre assistenza e guida a tutti,

mettendo a disposizione competenze e consigli per

SPORTELLO DI COMU N'Th affrontare le sfide della vita di tuttii giorni

BOX DELLA MEDIAZIONE SOCIALE
(©) LUNEDI dalle 14:00 alle 18:00 & SABATO dalle 10:00 alle 14:00

La Mediazione Sociale offre uno spazio di astolto e orientamento, favorendo la partecipazione
attiva dei cittadini e una gestione condivisa delle situazioni complesse. | mediatori supportano la
cittadinanza nellaccesso al servizi, in particolare quelli dedicati allz grave emarginazione adulta,
facilitando la conoscenza delle attivita rivolte alle persone in condizione di marginalita.

. SPORTELLO

- SPORTELLO
: CITTADINANZA : SPAD
- ATTIVA . Antidiscriminazioni
: %ERDI EREDI
. dalle 10:00 : dalle 9:00
- alle 13:00 :alle 14:00
+ Consulenza per il pagamento di bollette, « Accoglie, ascolta, orienta e supportale
debiti e rate persone vittime, o testimoni di discriminazioni
- Esenzioni, prenotazioni visite, liste d'attesa per razziali, etniche e religiose, dovute a disabilita,
prestazioni sanitarie orientamento sessuale e molto altro.
+ Aiuto con SPID, servizi online e modulistica digitale « Riceve segnalazioni, fornisce informazioni sui
+ Informazioni e orientamento ai servizi del territorio tuoi diritti
« Supporto per caregiver (diritti e servizi dedicati) « Offre ascolto gratuito e riservato.
: SPORTELLO : SPORTELLOS.O0.L.
: SALUTE : Orientamento
: Croce Rossa : al lavoro
®
. MERCOLEDI g?ncmsni
: dalle 9:00 : dalle 18:30
: alle 12:00 : alle 20:30
« Controllo gratuito di pressione, glicemia e + Preparazione e revisione CV
parametri vitali + Supporto nelle candidature ;
« Orientamento e accompagnamento ai servizi « Ricerca annunci f

sanitari del territorio

Simulazione di colloqui

« Ascolto e raccolta dei bisogni sanitari

= Accesso alla farmacia solidale per eventuale : ° - _ o
: ; + CIDAS @omm, oo
erogazione gratuita di farmaci : 8-y,

« Incontri formativi su salute e prevenzione .‘ & —_— s L E.'A*‘sf
e B e o



