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[INFORMAZIONI PERSONALI |

Nome

CLAUDIA ZERRI

Qualifical

Area dei Funzionari e delle Elevate Qualificazioni

Amministrazione

COMUNE DI BOLOGNA

Incarico attuale|

Responsabile Servizio Educativo Scolastico Territoriale —
Quartiere Savena

Numero telefonico
dell’ufficio

051 627 93 53

Fax dell’ufficio

051 709 51 75

E-mail istituzionale

claudia.zerri@comune.bologna.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Laurea in Pedagogia 110/110 e lode

Altri titoli di studio e
professionali

Universita degli Studi di Firenze:

- Master di perfezionamento in Scienze della Formazione
inerente al tema: “Educazione ed educazione familiare’-
Universita di Firenze -

- Master di perfezionamento post-laurea in Scienze della
Formazione inerente al tema: “L’educazione dei sentimenti:
nel soggetto, nella famiglia, nella scuola”.

- Formazione in Psicologia Giuridica Minorile

-Specializzazione Quadriennale di Counsellor Per I'Infanzia
e ’Adolescenza in “Pedagogia Psicanalitica per I'Infanzia €
‘Adolescenza” promosso dal C.i.Ps.Ps.i.a. (Centro Italiano
Psicoterapia Psicoanalitica per I'Infanzia e I’Adolescenza)

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

e 1997-1998: Responsabile dei Servizi Educativi €
Scolastici e Responsabile del Coordinamento
Pedagogico servizi per la prima infanzia e dell’area
adolescenza — comune di Ozzano del’Emilia .

e 1998-2001 : Responsabile dei Servizi Educativi e
Scolastici dellarea Infanzia e Adolescenza —
comune di Granarolo dellEmilia.

e 2001-2014 : Coordinatrice Pedagogica dei Servizi
Educativi per I'Infanzia — Quartiere Navile - Comune
di Bologna -

e 2014-2017: Coordinatrice Pedagogica dei Servizi
Educativi per I'Infanzia - Istituzione Educazione e
Scuola “Giovanni Sedioli”- Comune di Bologna”.




Capacita linguistiche|

Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Scolastico Scolastico

Capacita nell’'uso delle
tecnologie

Utilizzo dei principali software in dotazione e dei sistemi
informativi del’lamministrazione

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,
pubblicazioni,
collaborazione a riviste,
ecc., ed ogni altra
informazione che il
dipendente ritiene di dover
pubblicare

Dal 2001 al 2017 docente di corsi di formazione per il
personale dei Servizi Educativi Nidi e Scuole dell'Infanzia in

particolare sulle tematiche relative la progettazione
educativa, i linguaggi espressivi, la documentazione,
I'intercultura, l'outdoor education, la valutazione e

I'autovalutazione della qualita nei Servizi Educativi.
Pubblicazioni:

- Il punto di vista antropologico in Caleidoscopio
antropologico in Lexico minimo: vocabolario interculturale
illustrato, EMI, Bologna, 1998

- Prendersi cura delle differenze al nido: co-creare un
percorso di accoglienza e integrazione in Percorsi, Pensieri
e Prospettive interculturali, Regione Emilia Romagna, 2008

- Incontrare i bambini in un luogo di crescita spunti per la
ricerca e la condivisione

di un modello educativo responsabile — Quaderni di
Formazione Comune di Bologna - 2004

- Progettare I'accoglienza e l'integrazione nella complessita
in Educazione interculturale , Erickson, 2011

- “Questioni di vita e di morte. Riflessioni e Testimonianze
dai Servizi educativi del Comune di Bologna” racconti di
percorsi realizzati per affrontare il tema della perdita e del
lutto per i bambini e genitori che frequentano i servizi
educativi - Centro Riesco - 2014

- Il bambino e il cibo: stare insieme fra saperi e sapori in
Bolli, Bolli Pentolino , Editoriale Scienza, 2011 - Nuova
Edizione aggiornata 2016
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