
1)

A B C D

Dai 2 ai 6 anni Dai 3 mesi a 6 anni Da 3 a 6 anni Da 0 a 6 anni, a seguito della 
recente normativa sul sistema 
integrato di educazione e istruzione

2)

A B C D

L’organismo collegiale che elabora 
la progettazione didattica ed 
educativa

Costituito dai genitori di bambini 
ammessi e dal personale 
insegnante e collaboratore

Un organismo di partecipazione 
della scuola dell’infanzia con a 
capo il pedagogista

Tutte e tre le risposte precedenti 
sono esatte

3)

A B C D

E’ costituita da tutti i genitori, dal 
personale insegnante collaboratore 
di un plesso scolastico e vi 
possono partecipare il coordinatore 
pedagogico e altri rappresentanti 
del quartiere e del coordinamento 
pedagogico 

Si riunisce una volta l’anno Può essere convocata solo dal 
coordinatore pedagogico

Può essere convocata solo dai 
genitori

4)

A B C D

Ambientamento Accoglienza Routine Integrazione

5)

A B C D

Organizzazione e cura degli spazi Sorveglianza e ogni altra attività di 
collaborazione assistenziale ed 
educativa

Allestimento della mensa e 
distribuzione dei pasti

Tutte le funzioni precedenti

TRACCIA C
La scuola dell’infanzia accoglie bambini e bambine:

Il comitato di scuola è:

L’assemblea di scuola:

Il primo periodo di frequenza del bambino a scuola è definito:

Gli operatori ai servizi scolastici all’interno del GLE della scuola dell’infanzia svolgono le seguenti funzioni:



6)

A B C D

Dalle 7:30 alle 17:30 Dalle 8:00 alle 18:00 Dalle 7:30 alle 16:30 Definito in base alla richiesta dei 
genitori dei bambini iscritti

7)

A B C D

In quattro momenti specifici della 
giornata

Ogni qualvolta il singolo bambino 
ne comunica il bisogno e quando 
l’attività lo richiede

A seconda dell’organizzazione 
oraria del personale operatore

Tutte e tre le risposte precedenti 
sono esatte

8)

A B C D

Escludere dalla dieta tutte le carni 
rosse

Seguire con scrupolo le procedure 
volte a ridurre ogni rischio di errori, 
contaminazioni, promiscuità di cibi 
e materiali

Utilizzare alimenti naturalmente 
privi di glutine, tra i quali in 
particolare i cereali integrali

Adottare una dieta composta 
esclusivamente da carne e pesce, 
escludendo tutti i legumi

9)

A B C D

Tutte le misure necessarie per 
garantire la sicurezza e la salubrità 
dei prodotti alimentari

Tutte le fasi di pulizia dei locali 
dove vengono accolti i prodotti 
alimentari che precedono la 
lavorazione

Tutti i controlli di sicurezza previsti 
all’accettazione dei pasti

Tutte le misure necessarie a 
garantire la sanificazione dei locali 
dove vengono somministrati i pasti

10)

A B C D

Il manuale di autocontrollo Il sistema che permette di 
individuare il o i pericoli specifici, di 
valutarli e di stabilire le misure 
preventive per controllarli

Il piano di intervento per gestire gli 
episodi gravi legati al pasto a 
scuola

Nessuna delle definizioni 
precedenti

L’orario di funzionamento delle scuole dell’infanzia del Comune di Bologna è:

All’interno della carta dei servizi educativi e delle scuole dell’infanzia comunali si legge che le attività tipiche de “la cura di sé”

(spogliarsi e rivestirsi, lavarsi le mani, utilizzo del bagno, pulizia personale, organizzazione degli oggetti personali), si svolgono:

In caso di utenti affetti da malattia celiaca,  è necessario:

Cosa si intende per igiene dei prodotti alimentari: 

Con HACCP si indica:



11)

A B C D

Rimozione dei frammenti 
grossolani, risciacquo, disinfezione, 
risciacquo, detersione.

Detersione, risciacquo, 
disinfezione, risciacquo.

Rimozione dei frammenti 
grossolani, detersione, risciacquo, 
disinfezione, risciacquo.

Detersione, disinfezione, 
sanificazione.

12)

A B C D

Che venga sempre utilizzato puro e 
che prima del risciacquo finale si 
attenda il tempo indicato in 
etichetta 

Che venga utilizzato alla 
concentrazione raccomandata in 
etichetta e che prima del risciacquo 
finale, se previsto, si attenda il 
tempo indicato in etichetta 

Che venga utilizzato alla 
concentrazione raccomandata in 
etichetta e che prima del risciacquo 
finale si attenda il tempo più 
prolungato possibile e comunque 
non meno di 10 minuti 

Che venga utilizzato puro, ma che 
si provveda al risciacquo al 
massimo entro 10 minuti

13)

A B C D

Uno strumento di controllo a cui è 
soggetto il gestore del servizio di 
refezione scolastica.

Uno strumento fondamentale per 
aiutare gli operatori ai servizi 
scolastici nell'osservanza delle 
norme d'igiene e nell'applicazione 
dei principi del sistema HACCP

Un insieme di modulistica per 
registrare le non conformità da 
contestare al gestore del servizio di 
refezione scolastica.

Non è previsto, perché non si 
producono i pasti internamente.

14)

A B C D

Nei locali  destinati agli alimenti 
non possono essere conservati 
anche i prodotti per la pulizia.

I prodotti per la pulizia e la 
disinfezione possono essere 
conservati in qualsiasi locale, se 
identificati con un simbolo di 
pericolo.

I prodotti per la pulizia e la 
disinfezione possono essere 
conservati nelle aree dove 
vengono manipolati alimenti solo 
se riposti in uno scaffale dedicato.

I prodotti per la pulizia e la 
disinfezione non possono essere 
conservati nelle zone  di 
manipolazione degli alimenti se 
non preventivamente diluiti.

15)

A B C D

Occorre provvedere alla 
eliminazione giornaliera dei rifiuti 
alimentari e dei contenitori di 
cartone.

Occorre segnalare 
tempestivamente eventuali 
presenze di fessurazioni e crepe 
nella struttura ai servizi competenti.

Occorre provvedere ad una 
osservazione quotidiana degli 
ambienti per evidenziare eventuali 
tracce di infestanti e segnalarle ai 
servizi dedicati.

Occorre mettere in atto tutte le 
azioni precedenti.

Le sequenze per una corretta pulizia prevedono in ordine le seguenti operazioni: 

L’utilizzo corretto di un disinfettante prevede:

Il manuale di autocontrollo per le scuole d’infanzia comunali rappresenta:

Secondo quanto disposto dal regolamento CE 852/2004:

Come si interviene per mantenere sotto controllo scarafaggi e topi in una comunità educativa:



16)

A B C D

Non deve indossare anelli e 
orecchini.

Non deve indossare monili di alcun 
genere.

Può indossare solo anelli e 
bracciali perché le mani sono 
sempre coperte da guanti.

Può indossare orecchini e collane, 
ma non anelli, bracciali e orologi.

17)

A B C D

Viene consegnato al datore di 
lavoro.

Viene conservato dal lavoratore a 
casa.

Viene conservato dall’azienda 
sanitaria.

Viene conservato dal lavoratore 
presso la sede di lavoro.

18)

A B C D

Durante tutto il turno di lavoro. Durante la fase di 
somministrazione del pasto.

Durante tutte le fasi di 
preparazione e distribuzione del 
cibo.

Solo se i capelli sono lunghi.

19)

A B C D

Occorre seguire le dosi indicate 
nella confezione e aggiungere una 
soluzione a base di cloro.

Seguire le dosi indicate nella 
confezione, utilizzando acqua.

Occorre attenersi alle dosi indicate 
nella confezione, ma per 
precauzione con una 
maggiorazione del 5%.

I prodotti di pulizia non vanno mai 
diluiti per non perdere di efficacia.

20)

A B C D

Nel complesso di procedimenti ed 
operazioni di pulizia e/o 
disinfezione delle superfici e nel 
mantenimento della buona qualità 
dell’aria.

Nelle operazioni che consentono di 
rimuovere i residui grossolani di 
sporco.

Nelle attività di igienizzazione con 
prodotti specifici.

Nelle procedure previste per ridurre 
la carica microbica sulle sole 
superfici lavabili.

21)

A B C D

Il Sindaco e il Segretario comunale Il Sindaco e la Giunta Comunale Il Direttore Generale, il Segretario 
comunale e tutti i dirigenti

Il Sindaco, il Consiglio Comunale e 
la Giunta Comunale

L'operatore scolastico durante il turno di lavoro:

L’attestato di formazione per il personale alimentarista di ruolo:

La cuffia per contenere i capelli deve essere indossata:

Per diluire i prodotti di pulizia:

Il processo di sanificazione consiste:

Sono organi di governo del Comune:



22)

A B C D

Rappresenta l’Ente Rappresenta l'Ente, convoca e 
presiede la Giunta Comunale e 
sovrintende al funzionamento dei 
servizi e degli uffici e all'esecuzione 
degli atti

Presiede tutte le sedute del 
Consiglio Comunale e ne dirige i 
lavori

Sovrintende al funzionamento dei 
servizi e presiede la Giunta 
Comunale

23)

A B C D

Compie tutti gli atti rientranti nelle 
funzioni degli organi di governo, 
che non siano riservati dalla legge 
al consiglio e che non ricadano 
nelle competenze, previste dalle 
leggi o dallo statuto, del Sindaco o 
degli organi di decentramento

Collabora con il Sindaco 
nell'attuazione degli indirizzi 
generali del Consiglio Comunale

Riferisce annualmente al Consiglio 
Comunale sulla propria attività e 
svolge attività propositive e 
d'impulso nei confronti dello stesso

Tutte e tre le risposte precedenti 
sono esatte

24)

A B C D

È costituito  dagli insegnanti della 
scuola e gli operatori dei servizi 
scolastici garantiscono la presenza 
durante le riunioni del gruppo solo 
per le funzioni di vigilanza nella 
struttura

È costituito  dagli insegnanti e dal 
coordinatore pedagogico

È costituito da insegnanti e dagli 
operatori ai servizi scolastici del 
medesimo plesso

Coincide con il consiglio di 
intersezione della scuola

25)

A B C D

Gli operatori ai servizi scolastici 
partecipano  assieme agli 
insegnanti ed eventualmente ai 
genitori, alle uscite didattiche 
definite nell’ambito di una 
programmazione e organizzazione 
che preveda la presenza di alcuni 
di essi a scuola, nel caso che alle 
uscite partecipi solo una sezione o 
un gruppo di bambini. 

Gli operatori ai servizi scolastici 
non possono partecipare alle uscite 
didattiche  in quanto questa attività 
non rientra nelle loro funzioni

Gli operatori ai servizi scolastici  
partecipano assieme agli 
insegnanti solo per le uscite di 
plesso

Gli operatori ai servizi scolastici  
partecipano alle uscite didattiche 
solo se manca uno degli insegnanti 
di sezione

Sulla base del Regolamento Comunale della scuola dell’infanzia, il gruppo di lavoro educativo:

Quale delle seguenti affermazioni è corretta?

Il Sindaco:

La Giunta Comunale:



26)

A B C D

E’ formato dagli insegnanti e dagli 
operatori ai servizi scolastici dei 
plessi scolastici e dei set del 
quartiere

Definisce il calendario scolastico 
della scuola dell’infanzia del 
quartiere 

E’ formato da insegnanti e 
pedagogista

Definisce l’orario di lavoro del 
personale delle scuole dell’infanzia 
del quartiere 

27)

A B C D

Coordina il gruppo di lavoro 
educativo

Organizza i turni del personale e 
autorizza le ferie

Presiede il comitato di scuola Annualmente definisce il calendario 
scolastico 

28)

A B C D

Riguarda tutte le prassi previste dai 
controlli sanitari, incluse quelle 
relative alle vaccinazioni 
obbligatorie.

Riguarda la somministrazione dei 
pasti .

Riguarda esclusivamente la 
sicurezza sui luoghi di lavoro.

Riguarda gli aspetti che 
consentono di prevenire la 
trasmissione di malattie infettive

29)

A B C D

I 5 giorni di assenza per i quali è 
richiesto il certificato medico per 
poter rientrare a scuola.

L’allontanamento dalla comunità e 
permanenza in ambito domiciliare.

Il periodo che intercorre tra i primi 
sintomi e la conclusione della 
malattia.

L’inserimento restrittivo previsto al 
rientro dopo la malattia.

30)

A B C D

Non è mai consentita la 
somministrazione di alimenti e 
bevande.

Fuori dall’orario scolastico la 
somministrazione di alimenti e 
bevande di preparazione 
domestica o acquistati all’esterno e 
la gestione degli aspetti igienico 
sanitari della produzione e della 
manipolazione delle preparazioni 
alimentari devono essere affidate 
ai genitori.

Non è mai consentita la 
somministrazione di alimenti di 
preparazione domestica.

Per motivi di sicurezza, possono 
essere serviti e consumati 
solamente prodotti alimentari 
soggetti a temperatura controllata 
(compresi tra 4° e 8°c).

Il gruppo di lavoro educativo territoriale (GLET):

Il pedagogista all’interno della scuola dell’infanzia comunale:

Il campo di applicazione del manuale di autocontrollo nelle scuole d’infanzia comunali:

Per “periodo di contumacia” si intende:

Secondo le indicazioni del “La salute a scuola”, in occasione di eventuali feste organizzate a scuola alla presenza delle famiglie:



31)

A B C D

Non serve un manuale di 
autocontrollo perché l’azienda 
sanitaria esegue tutte le verifiche 
necessarie sugli aspetti igienici.

Occorre dotarsi di un sistema di 
autocontrollo HACCP.

Non serve un manuale di 
autocontrollo perché tutto il 
personale riceve le formazioni 
necessarie.

Occorre necessariamente dotarsi 
di un sistema di certificazione della 
qualità garantito da un ente terzo.

32)

A B C D

Pericolo e rischio sono sinonimi. La fonte potenziale di 
contaminazione di natura biologica, 
fisica o chimica tale da ledere la 
salute del consumatore.

Il  pericolo è un rischio che si è già 
avverato.

La probabilità che un evento 
dannoso si realizzi e provochi 
danni per la salute.

33)

A B C D

L'operatore scolastico chiama il 
centro di produzione pasti per far 
consegnare la dieta corretta.

L'operatore scolastico valuta la 
compatibilità del pasto ricevuto e, 
se lo ritiene opportuno, provvede 
comunque a somministrarlo al 
bambino.

L'operatore scolastico chiama il 
centro di produzione pasti  per far 
consegnare la dieta corretta, ma 
intanto serve al bambino una 
porzione degli alimenti del pasto 
convenzionale.

L'operatore scolastico avvisa i 
genitori per far portare da loro a 
scuola un pasto adatto alla dieta 
del bambino.

34)

A B C D

Devono essere mantenute chiuse 
al fine di evitare l'intrusione si 
insetti e animali infestanti.

Devono essere spolverate 
settimanalmente evitando il 
formarsi di ragnatele e depositi di 
polvere.

Devono essere previste come 
azione di prevenzione dei rischi

Non sono previste

35)

A B C D

Lavati e asciugati. Chiusi con i residui di cibo non 
distribuito.

Ripuliti da eventuali residui di cibo 
e lavati grossolanamente.

Chiusi con i residui di cibo non 
distribuito e quello non consumato 
rimasto nei piatti.

Al termine della distribuzione dei pasti a scuola, i contenitori multi-porzione vengono restituiti all'autista per la riconsegna al centro 

produzione pasti:

Nei luoghi deputati alla manipolazione di prodotti alimentari:

Nell’ambito dell’autocontrollo, per “pericolo” si intende:

Come ci si comporta se, alla consegna del pasto a scuola, non vi è corrispondenza del pasto dieta con quanto correttamente

previsto?

All’interno del locale dove si preparano i pasti e gli alimenti, le zanzariere (indicare la risposta NON corretta):



36)

A B C D

Sono eletti dai cittadini a suffragio 
universale e diretto

Sono eletti nell’ambito del 
Consiglio Comunale

Sono nominati dal Sindaco Sono eletti dal Consiglio Comunale 
anche al di fuori dei propri 
componenti

37)

A B C D

Svolge funzioni di controllo 
sull’attività del Consiglio Comunale

È l’organo di indirizzo e di controllo 
politico - amministrativo 

Ha competenza solo nelle materie 
espressamente indicate dallo 
Statuto

Nessuna delle tre risposte 
precedenti è esatta

38)

A B C D

Si applica ai dipendenti e a tutti 
coloro che, a qualsiasi titolo, 
forniscono il proprio contributo allo 
svolgimento delle attività 

Si applica ai dipendenti che 
svolgono funzioni di responsabilità

È vincolante per il dipendente solo 
se espressamente sottoscritto per 
presa visione 

Non si applica agli operatori ai 
servizi scolastici perché essi 
svolgono solo funzioni esecutive

39)

A B C D

Ha un'alta priorità Non si deve visualizzare Contiene un virus Contiene un allegato

40)

A B C D

Vaso Bagno Acqua Pioggia

Gli assessori:

La Giunta Comunale:

Come ci si comporta se, alla consegna del pasto a scuola, non vi è corrispondenza del pasto dieta con quanto correttamente previsto:

Quando si riceve una mail con una “graffetta” visualizzata significa che:

Quale è la traduzione corretta della parola inglese “water”:


