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Oggetto: APPROVAZIONE DEGLI SCHEMI DI CONTRATTO DI SERVIZIO TRA IL COMUNE 
DI BOLOGNA E LE ASP GIOVANNI XXIII, IRIDES E POVERI VERGOGNOSI PER LA 
REALIZZAZIONE DI INTERVENTI E SERVIZI EDUCATIVI, SOCIALI E SOCIOSANITARI, IN 
ATTUAZIONE DELLA DELIBERAZIONE CONSILIARE O.D.G. N. 220/2006 RECANTE AD 
OGGETTO "INDIRIZZI SUL SISTEMA CITTADINO INTEGRATO DI INTERVENTI E SERVIZI 
SOCIALI, SOCIOSANITARI, EDUCATIVI E SCOLASTICI E SUI CONTRATTI DI SERVIZIO 
CON LE ASP." E DELLA DELIBERAZIONE DI GIUNTA PROG. 60/09 - P.G. 66908/09.

 - Determinazione dirigenziale generica -

IL DIRETTORE

Premesso che:

-  il  Titolo  IV  della  Legge  Regionale  12.03.2003,  n.  2,  “Norme  per  la  promozione  della 
cittadinanza sociale e per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali”, ha 
previsto  il  riordino  delle  IPAB e  l’istituzione  delle  Aziende  pubbliche  di  servizi  alla  persona 
(ASP);

- al termine del percorso di trasformazione, previsto dalla normativa regionale, su richiesta del 
Sindaco  del  Comune di  Bologna,  la  Regione  Emilia  Romagna ha  costituito  le  tre  Aziende 
Pubbliche di servizi alla Persona (ASP) del Comune di Bologna, denominate “Giovanni XXIII”, 
“Poveri Vergognosi” e “IRIDeS:
1. con deliberazione della Giunta regionale n. 1952 del 29/12/2006, l’Azienda Pubblica di 
servizi alla Persona “Giovanni XXIII”, con la finalità statutaria di erogare servizi di tipo sociale e 
socio-sanitario a persone anziane e adulte con patologie assimilabili  a quelle dell’età senile, 
derivante dalla fusione di tre IPAB: Istituto Giovanni XXIII, Orfanotrofio San Leonardo e Istituto 
Antirabbico;
2. con deliberazione della Giunta regionale n. 2022 del 20/12/2007, l’Azienda Pubblica di 
servizi  alla  Persona  “Poveri  Vergognosi”,  derivante  dalla  trasformazione  dell’Opera  Pia  dei 
Poveri Vergognosi, con la finalità statutaria di erogare servizi di tipo sociale e sociosanitario a 
persone anziane, in particolare a quelle in stato di non autosufficienza fisica e/o psichica, e a 
persone adulte che versano in stato di bisogno;
3. con deliberazione della Giunta regionale n. 404 del 27 marzo 2008, l’Azienda Pubblica 
di servizi alla Persona “I.R.I.D.eS.”, con la finalità statutaria di erogare servizi di tipo educativo, 
sociale e socio-sanitario a minori, famiglie e disabili, derivante dalla fusione delle IPAB: “Istituti 
Educativi  in  Bologna”,  “Fondazione  Innocenzo  Bertocchi”,  “Fondazione  Dallolio  Manservisi”, 
“Istituzione Cassoli – Guastavillani”, “Istituto Clemente Primodì” e “Istituti di Assistenza Riuniti 
del Comune di Bologna”, tutte con sede in Bologna;

- con deliberazione del Consiglio Comunale 22.12.2006, O.d.G. n. 220, P.G. 229738/06, sono 
stati  approvati  gli  “Indirizzi  sul  sistema  cittadino  integrato  di  interventi  e  servizi  sociali, 
sociosanitari,  educativi  e  scolastici  e  sui  contratti  di  servizio  con  le  ASP”  ed  è  stato  dato 
mandato al Direttore competente, d’intesa il Settore Coordinamento amministrativo Quartieri, di 
predisporre i contratti di servizio con le ASP stesse, in coerenza con gli indirizzi medesimi;

 -  con deliberazione del  Consiglio  Comunale  22.10.2007,  O.d.G. n.  197 recante  in  oggetto 
“Completamento delle deleghe ai quartieri in materia di servizi alla persona”, sono state definite 
le  competenze  dei  Quartieri  nell’ambito  dei  servizi  sociali,  educativi  e  scolastici  ed  è  stato 
precisato che il ruolo dei Quartieri – Consigli di Quartiere e strutture operative - nei confronti 



delle  Aziende  si  svilupperà  in  particolare  nella  committenza  della  realizzazione  della 
programmazione,  nella tutela degli  utenti  interessati  dai  programmi assistenziali,  educativi  e 
scolastici, per assicurare rispetto dei diritti, corretta esecuzione dei programmi, coordinamento 
tra i diversi operatori e servizi interessati, nonché nel controllo della qualità delle prestazioni 
erogate e nel controllo degli effetti dell’attuazione dei contratti di servizio e delle convenzioni, sul 
proprio territorio;

- con deliberazione della Giunta Comunale del 29.7.2008, Prog. n. 234  PG. n. 184742/2008 
recante per oggetto “Attuazione della deliberazione consiliare O.d.G. n. 197 sul decentramento 
ai  Quartieri  in  materia  di  servizi  alla  persona:  organizzazione  del  sistema  integrato  degli 
interventi e dei servizi sociali”, è stato previsto di assegnare all’ASP Giovanni XXIII, l’obiettivo di 
realizzare  dei  servizi  a  favore  di  persone  anziane,  all’ASP Poveri  Vergognosi  l’obiettivo  di 
realizzare dei  servizi  a favore di  persone anziane e adulte in situazione di  disagio,  all’ASP 
IRIDeS l’obiettivo di realizzare dei servizi a favore di disabili, minori e famiglie;

- con deliberazione della Giunta Comunale del 11.10. 2008, Prog. n. 284 P.G. n. 237774/08, 
sono, infine, stati approvati gli elementi essenziali per la definizione del contenuto dei contratti di 
servizio con le ASP “Giovanni XXIII”, “Poveri Vergognosi” e “IRIDeS, demandando ai Direttori 
dei  Settori  Coordinamento  Sociale  e  Salute,  Istruzione  e  Politiche  delle  Differenze  e 
Coordinamento  Amministrativo  Quartieri,  la  stesura  e  la  stipula  dei  contratti  di  servizio 
medesimi;

Rilevato che il sopraccitato provvedimento ha, in particolare, previsto la durata novennale dei 
contratti di servizio, la definizione di percorsi di programmazione che garantiscano ai Quartieri di 
esprimere  le  proprie  funzioni  di  committenza,  tutela  degli  assistiti,  controllo  della  qualità  e 
verifica dell’impatto dell’azione delle Aziende sul proprio territorio ed ha precisato ulteriormente 
l’ambito di intervento delle Aziende, individuando gli interventi e servizi sociali ed educativi da 
realizzarsi da parte delle Aziende stesse, nei tempi e nei modi concordati con l’Amministrazione 
comunale di Bologna;

Rilevato  altresì  che,  per  quanto  concerne  la  programmazione  e  la  gestione  economica  e 
finanziaria delle risorse necessarie alla realizzazione dei servizi ed interventi commissionati alle 
ASP, il medesimo provvedimento ha precisato che:
·  il finanziamento dei servizi realizzati dalle Aziende viene effettuato con le quote pagate dagli 
utenti o dagli Enti assistenziali, la corresponsione da parte dell’AUSL di oneri sociali a rilievo 
sanitario  e  di  rimborsi  sanitari,  i  ricavi  derivanti  dalla  gestione  del  patrimonio  da  reddito, 
contributi e finanziamenti di Enti Pubblici, donazioni e contributi di soggetti privati;
·  il Comune partecipa al finanziamento della gestione degli interventi e servizi commissionati 
attraverso il  pagamento, in toto o in parte, delle tariffe previste per i servizi in relazione alle 
condizioni economiche degli assistiti, il pagamento di titoli di servizio (voucher) che gli assistiti 
scelgano  di  utilizzare  presso  le  Aziende,  la  corresponsione  di  somme tali  da  assicurare  la 
copertura dei costi dei servizi, al netto dei ricavi, nei limiti del BDG determinato annualmente 
sulla base della programmazione triennale;
·  le  Aziende  procedono   a  relazionare,  con  cadenza  definita  nei  contratti  di  servizio  circa 
l’andamento dei costi e dei ricavi della gestione. Le relazioni periodiche sono funzionale alla 
verifica  e  al  controllo  dell’andamento  della  spesa  e  all’adeguamento  progressivo  della 
programmazione degli interventi;
·  in  relazione  all’andamento  della  gestione  e  relative  risultanze,  il  Comune  provvede  alla 
liquidazione per tranche delle somme necessarie alla copertura dei costi dei servizi, nei limiti del 
BDG preventivamente determinato. Eventuali scostamenti dal BDG concordato devono essere 
evidenziati in via preventiva ed autorizzati dall’Amministrazione comunale;

Atteso che:

- i Direttori dei Settori Coordinamento Sociale e Salute, e Istruzione e Politiche delle Differenze 
e   Coordinamento  Amministrativo  Quartieri  hanno  predisposto,  alla  luce  del  quadro  di 
riferimento più sopra delineato, gli schemi di contratto di servizio e rispettive schede tecniche ed 
economiche  relative, queste ultime, all’anno 2009;



-  con  deliberazione  della  Giunta  Comunale  Prog.  60/09 del  24.03.2009,  P.G.  66908/09, 
dichiarata immediatamente eseguibile, sono stati approvati gli schemi di contratto di servizio tra 
il Comune di Bologna e le ASP Giovanni XXIII, IRIDeS e Poveri Vergognosi per la realizzazione 
di  interventi  e  servizi  educativi,  sociali  e  sociosanitari  e  rispettive  schede  tecniche  ed 
economiche  relative, queste ultime, all’anno 2009, riportate agli allegati  al predetto atto di cui 
costituiscono  parte  integrante  e  sostanziale,  in  quanto  gli  schemi  stessi  sono  stati  valutati 
coerenti  con  gli  indirizzi  sul  sistema  cittadino  integrato  di  interventi  e  servizi  sociali, 
sociosanitari, educativi e scolastici e sui contratti di servizio con le ASP espressi dal Consiglio 
Comunale ed approvati con la citata deliberazione 22.12.2006, O.d.G. n. 220, P.G. 229738/06;

- gli obiettivi qualitativi e quantitativi di produzione assegnati alle Aziende per l’anno 2009 sono 
risultati  altresì  coerenti  con  i  Programmi  obiettivo  deliberati  dai  Consigli  di  Quartiere  per 
l’esercizio 2009 e convalidati, in conformità a quanto disposto nell'art. 38 dello Statuto comunale 
e nell'art. 13 del Regolamento sul decentramento, contestualmente all'approvazione del bilancio 
a budget per l'esercizio 2009, con deliberazione consiliare O.d.G. 243 del 24.12.2008 - P.G. 
267966/08;

- i Direttori dei Settori Coordinamento Amministrativo Quartieri, Coordinamento Sociale e Salute 
e Istruzione e Politiche delle Differenze, per quanto di competenza di ciascuno, provvederanno 
ad  impegnare,  nell’ambito  delle  risorse  complessivamente  assegnate  ai  rispettivi  Settori,  le 
somme necessarie alla corresponsione di quanto dovuto per l’anno 2009 alle Aziende in virtù 
dei contratti di servizio che con il presente provvedimento si intende approvare;

- coerentemente con gli obiettivi assegnati alle Aziende gli  anni successivi al 2009, i Direttori 
dei  Settori  Coordinamento  Amministrativo  Quartieri,  Coordinamento  Sociale  e  Salute  e 
Istruzione  e  Politiche  delle  Differenze,  sempre  per  quanto  di  competenza  di  ciascuno, 
provvederanno  ad  impegnare  le  somme  necessarie  alla  corresponsione  di  quanto  dovuto, 
nell’ambito  delle  risorse  che  saranno  complessivamente  assegnate  ai  rispettivi  Settori  per 
ciascun esercizio di competenza;

-  qualora,  in  relazione  all’andamento  della  gestione  finanziaria  dell’esercizio  2009  o  degli 
esercizi  successivi,  si  evidenziasse,  in corso d’anno, la necessità di  ridefinire taluni  obiettivi 
assegnati alle Aziende ed i conseguenti impegni finanziari a carico del Comune di Bologna, si 
provvederà  a  ciò  con  appositi  atti  degli  organi  competenti  e  si  provvederà  altresì  a  darne 
tempestivamente  comunicazione  alle  ASP per  gli  adempimenti  conseguenti,  nel  rispetto  di 
quanto previsto dai contratti di servizio all’art. 13 c. 5 degli allegati schemi di convenzione;

Dato atto che della presente determinazione dirigenziale è stata data preventiva informazione al 
Vice  Sindaco  dott.  Giuseppe  Paruolo,  ed  agli   Assessori  Milli  Virgilio,  Libero  Mancuso  e 
Elisabetta Calari;

Visti gli art. 44 e 64 dello Statuto del Comune di Bologna ed i vigenti regolamenti dei contratti e 
di  contabilità;

DETERMINA

- di approvare, per le motivazioni esposte in premessa, gli schemi di contratto di servizio tra il 
Comune di Bologna e le ASP Giovanni XXIII, IRIDeS e Poveri Vergognosi per la realizzazione di 
interventi e servizi educativi, sociali e sociosanitari e rispettive schede tecniche ed economiche 
relative, queste ultime, all’anno 2009, riportate agli allegati  al presente atto di cui costituiscono 
parte integrante e sostanziale;

- di dare atto che:

- i Direttori dei Settori Coordinamento Amministrativo Quartieri, Coordinamento Sociale e Salute 
e Istruzione e Politiche delle Differenze, per quanto di competenza di ciascuno, provvederanno 
ad  impegnare,  nell’ambito  delle  risorse  complessivamente  assegnate  ai  rispettivi  Settori,  le 



somme necessarie alla corresponsione di quanto dovuto per l’anno 2009 alle Aziende in virtù 
dei contratti di servizio che con il presente provvedimento s’intende approvare;

- gli obiettivi che saranno assegnati alle Aziende per gli anni successivi al 2009 ed i conseguenti 
impegni finanziari  a carico del Comune di Bologna saranno ridefiniti  ogni anno, modificando 
formalmente le schede allegate agli schemi di contratto di servizio;

- coerentemente con gli obiettivi assegnati alle Aziende per gli anni successivi al 2009, i Direttori 
dei  Settori  Coordinamento  Amministrativo  Quartieri,  Coordinamento  Sociale  e  Salute  e 
Istruzione  e  Politiche  delle  Differenze,  sempre  per  quanto  di  competenza  di  ciascuno, 
provvederanno ad impegnare le somme necessarie alla corresponsione di quanto dovuto alle 
Aziende, nell’ambito delle risorse che saranno complessivamente assegnate ai rispettivi Settori 
per ciascun esercizio di competenza;

− qualora,  in  relazione all’andamento della  gestione finanziaria  dell’esercizio  2009 o degli 
esercizi successivi si evidenziasse, in corso d’anno, la necessità di ridefinire taluni obiettivi 
assegnati alle Aziende ed i conseguenti impegni finanziari a carico del Comune di Bologna, 
si  provvederà a ciò con appositi  provvedimenti  degli  organi competenti  e si  provvederà 
altresì a darne tempestivamente comunicazione alle ASP per gli adempimenti conseguenti, 
nel rispetto di quanto previsto dai contratti di servizio all’art. 13 c. 5 degli allegati schemi di 
convenzione.

−
25/03/2009 L
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