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Obiettivi
Ribò Scuola (ATI compostada GEMEAZe CAMST), gestore del servizio di ristorazionescolasticaper le scuole

ŘŜƭƭΩƛƴŦŀƴȊƛŀΣle scuoleprimariee le scuolesecondariedi primo gradodel Comunedi Bologna,ha incaricatoSWGdi

realizzareǳƴΩƛƴŘŀƎƛƴŜdi CustomerSatisfactionmirata a rilevare il gradodi soddisfazionedegli utenti e il rispetto

deglistandarddi qualità del servizio, comeprevistoŘŀƭƭΩŀǊǘƛŎƻƭƻB.27del capitolatodi gara.

In particolareƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜΣchehacaratteredi ripetibilità nel tempo, ha indagatole seguentiareetematiche:

Vil portale web di RibòconoscenzaĄ utilizzo,motivi di utilizzo,utilità, ecc.;

Vla gestionedellacomunicazionedelle assenzedei figli dascuolaĄmodalitàdi comunicazione,praticitàdelle

modalitàdi comunicazione,ecc.;

Vatteggiamentie abitudini alimentari deglialunniĄ importanzadei diversialimenti nelladieta di bambinie

ragazzi,alimentiabitualmenteconsumatia colazionee a merenda,alimenticonsumatia casa;

Vvalutazione del servizio di refezione scolasticabasatasulla percezioneche i figli trasmettono ai genitori,

indagandosia i singoli aspetti del servizio(pulizia del refettorio, temperatura delle pietanze,ecc.) sia la

valutazioneoverall (giudiziocomplessivo);

Vgiudiziodei genitori sul serviziodi refezionescolasticae motivi in baseai qualivieneformulato.
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Metodologia 
Per il raggiungimentodi questi obiettivi è stata condottaǳƴΩƛƴŘŀƎƛƴŜquantitativa CAWI(ComputerAssistedWeb

Interviewing), tramite intervisteonline.

Per la compilazionedel questionarioSWGha fornito al Comunedi Bologna15.235 link univoci, corrispondential

numero stimato di genitori dei 20.224 alunni iscritti per ƭΩŀƴƴƻscolasticoin corso (2017-2018) nelle scuoledel

territorio del Comunedi Bologna.

Il Comuneha gestitoƭΩƛƴǾƛƻdei link ai genitori tramite la propria newsletter e in corsodi field si è riservato di

utilizzare una parte dei link per coinvolgereƴŜƭƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜanche coloro che ŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻŘŜƭƭΩŀƴƴƻscolasticonon

avevano rilasciato ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻemail, ridefinendo in tal modo il perimetro ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻdi riferimento e, di

conseguenza,del campione. Il campione,a estrazionenon casuale,è costituito perlopiù da rispondentiche, auto

selezionandosi,tendonoa rappresentarele fascepiù attente e critichedellapopolazioneinterpellata.

Hannorispostoal questionario1.630genitori, conun tassodi redemptionpari al 10.6%sul totale di 15.235 link: si

tratta di un buontassodi risposta,grazieal qualesiè ottenuto un campionesolidoin termini numerici.

Al fine di raccoglierele opinioni dei genitori per ciascunodei figli che usufruiscedella refezione scolastica,il

questionario è stato strutturato in modo che le sezioni relative al servizio di ristorazione fossero ripetute e

compilateper ognunodei figli iscritti a scuolaƴŜƭƭΩŀƴƴƻscolasticoin corso.

Pertutte le altre sezioni,invece,è statosufficientesottoporrele domandeunasolavolta.

Il questionario era totalmente anonimo e nessunadelle rispostedate dal genitore poteva in alcun modo essere

ricondottaal suonome.

Infine,il field siè svoltonel periodocompresotra il 20Novembre2017e il 7 Gennaio2018.
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Campione 
I genitori intervistati

Base 1.630

GENERE

Uomo 20

Donna 80

ETÀ 

< 35 anni 13

35-39 anni 23

40-44 anni 37

> 45 anni 27

TITOLO DI STUDIO

Scuola media inferiore 3

Suola media superiore 27

Laurea 70

NAZIONALITÀ

Italiana 91

Non italiana 4

Coppia mista 5

Le interviste per numero totale di figli

Base 2.148

SERVIZIO

Scuola dell'infanzia 38

Scuola primaria 58

Scuola secondaria di primo grado 4

QUARTIERE

Borgo Panigale - Reno 17

Navile 14

Porto - Saragozza 18

San Donato - San Vitale 14

Santo Stefano 19

Savena 18

CENTROPASTI

Castel Debole 34

Erbosa 20

Nuovo Fossolo 46

NUMERO FIGLI per intervista

1 figlio 76

2 figli 22

3 figli 2

4 figli 0,1

Valori espressi in %



I RISULTATI DELLO 
STUDIO



RIBÒ: IL PORTALE WEB 
DEDICATO ALLA 
REFEZIONE 
SCOLASTICA
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87

22

18

10

9

6

3

4

Per raccogliere informazioni e consultare i Menu

tŜǊ ŀǾŜǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎǳƭƭŜ ƳŀǘŜǊƛŜ ǇǊƛƳŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŜΣ ƭŜ ǎŎƘŜŘŜΧ

 Per raccogliere informazioni e consultare le Diete

Per consultare la sezione News ed eventi

 Per fare segnalazioni/per diventare assaggiatore

 tŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ŀƎƎƛƻǊƴŀǘƛ ǎǳƭƭŜ ǳƭǘƛƳŜ ƴƻǾƛǘŀϥ όŜǎΦ L ŎǳƻŎƘƛΧ

 Per conoscere gli indicatori del servizio (es. tasso degli scarti, ecc.)

Altro motivo

7
Valori espressi in %

65

20 15

Sì, lo conosco ma 
non mi sono MAI 

collegato/a

Sì, lo conosco e mi 
sono collegato/a 

qualche volta

No, non
lo conosco

Conoscenza e uso del portale

Motivi di accesso al portale

45

55

Sono registrati
al portale

NON Sono
Registrati
al portale

68

9

8

8

6

3

2

1

Non sapevo che ci si potesse registrare

Iƻ ǘǊƻǾŀǘƻ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŀϥ ŀŘ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊŜ ƛ ǎƛǎǘŜƳƛ Řƛ ŀǳǘŜƴǘƛŎŀȊƛƻƴŜΧ

Preferisco i contatti diretti

Uso poco internet in generale

 Non e' interessante

 Non e' utile

 E' difficile orientarsi, navigare

Non ne ho sentito parlare bene dagli altri genitori

Motivi per cui non si sono registrati

Base: 582 che NON sono registrati

Registrazione 

2
13

52

26

7

Estremamente utile

Molto utile

Abbastanza utile

Poco utile

Per niente utile

Grado di utilità del portale

Base: 1.385 che lo conoscono

Il Portale Web Ribò: analisi a totale campione

MEDIA: 3,2

85%

Base: Totale rispondenti (n=1.630)

Base: 1.065 che lo conoscono e si sono collegati
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SERVIZIO QUARTIERE

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ

Scuola 
Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale ς

Reno
Navile

Porto ς
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: Totale rispondenti 774 1043 76 278 246 315 231 308 292

65 66 58 67 63 65 62 66 69

21 19 22 20 22 19 23 17 19

15 14 20 14 15 16 15 18 12

Base: Totale rispondenti (n=1.630)

8

Conoscenza ed uso del portale: analisi per break
Q6. Passiamo ora al portale web di Ribò, la società che gestisce il servizio di ristorazione delle scuole di Bologna: 
conosce e le è mai capitato di collegarsi al portale web dedicato alla refezione scolastica di Ribò (www.riboscuola.it) 
sul quale si trovano tutte le principali notizie e informazioni inerenti appunto la refezione scolastica? (Risposta singola)

Valori espressi in %

65

20

15

Sì lo conosco e mi sono
collegato/a qualche volta

Sì lo conosco ma non mi
sono MAI collegato/a

No, non lo conosco
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SERVIZIO QUARTIERE

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ

Scuola 
Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale -

Reno
Navile

Porto -
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: si sono collegati al 
portale Ribò

502 693 44* 185 155 205 144 203 202

88 86 84 83 87 82 89 87 90

23 20 21 19 20 24 26 21 22

18 18 14 21 17 17 15 18 19

10 11 9 12 8 8 15 6 12

9 9 9 10 12 7 5 9 10

6 6 11 4 5 7 8 4 8

3 3 2 2 3 2 4 3 4

4 4 2 5 7 4 2 3 4

87

22

18

10

9

6

3

4

9

* Attenzione: base esigua

Motivi di accesso al portale: analisi per break
Q7. Per quali motivi si è collegatoƭΩǳƭǘƛƳŀvolta al portale web dedicato alla refezione scolasticadi Ribò
(www.riboscuola.it)? Indichii motivi principali.

Valori espressi in %

Base: si sono collegati al portale Ribò (n=1.065)

Per raccogliere informazioni
e consultare i Menu

Per avere info su materieprime
utilizzate, schede tecniche, ricette

Per raccogliere informazioni
e consultare le Diete

Per consultare la sezione
News ed eventi

Per fare segnalazioni/
diventare assaggiatore

Per essere aggiornati su ultime
novità (es. I cuochi raccontano, ecc.)

Per conoscere gli indicatori
del servizio (es. tasso scarti, ecc.)

Altro motivo
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* Attenzione: base esigua

Registrazione al portale: analisi per break
Q8. Leiè registrato/aal portale web dedicatoalla refezionescolasticadi Ribò(www.riboscuola.it)?

Valori espressi in %

Base: si sono collegati al portale Ribò (n=1.065)

SERVIZIO QUARTIERE

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ

Scuola 
Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale ς

Reno
Navile

Porto ς
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: si sono collegati al 
portale Ribò

502 693 44* 185 155 205 144 203 202

49 43 52 46 48 42 47 38 53

51 57 48 54 52 58 53 62 47

45

55

Si, sono registrato

No, non sono registrato



Tutti i diritti riservati

SERVIZIO QUARTIERE

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ

Scuola 
Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale -

Reno
Navile

Porto -
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: non si sono registrati al 
portale Ribò 

257 394 21* 100 80 118 77 125 95

73 66 67 67 54 71 71 69 73

7 10 5 8 13 9 7 10 10

5 10 10 8 9 9 5 7 10

9 7 14 13 13 6 10 4 5

4 7 10 9 10 6 1 7 1

2 4 5 3 1 2 4 6 1

1 2 5 0 4 2 1 2 2

2 0 5 1 1 1 1 0 2

11

* Attenzione: base esigua

Motivi di non registrazione: analisi per break
Q9. Per quali motivi non si è registrato/a al portale web dedicato alla refezione scolastica di Ribò (www.riboscuola.it)? 
(possibili più risposte) 

Valori espressi in %

Base: non si sono registrati al portale Ribò (n=582)

Non sapevo che ci si
potesse registrare

Difficile utilizzare i sistemi di 
autenticazione Federa e/o Spid

Preferisco i contatti diretti

Uso poco internet in generale

Non è interessante

Nonè utile

E' difficile orientarsi, navigar

Non ne ho sentito parlare
bene dagli altri genitori

68

9

8

8

6

3

2

1
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Grado di utilità: analisi per break

vмлΦ ! {ǳƻ ǇŀǊŜǊŜ ƛƭ ǇƻǊǘŀƭŜ ǿŜō ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀƭƭŀ ǊŜŦŜȊƛƻƴŜ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎŀ Řƛ wƛōƼ όǿǿǿΦǊƛōƻǎŎǳƻƭŀΦƛǘύ ǇŜǊ ƛ ƎŜƴƛǘƻǊƛ ŝΧ

% Top 2 box
(estremamente + 

molto utile)

SERVIZIO QUARTIERE

Conoscono il 
portale Ribò Ą

32

37
34

323130

16

27

41

33

Savena
(n=256)

Santo Stefano
(n=254)

San Donato -
San Vitale
(n=196)

Porto -
Saragozza
(n=265)

Navile
(n=209)

Borgo Panigale
-  Reno
(n=240)

Scuola
Secondaria di

1° grado (n=61)

Scuola Primaria
(n=894)

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ 

(n=662)

Totale
rispondenti
(n=1385)

Valori Medi
(su scala da 1 a 5)

3,2 3,4 3,1 3,0 3,2 3,2 3,2 3,2 3,3 3,2

Totale



LA COMUNICAZIONE 
DELLE ASSENZE

02
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Valori espressi in %

46

25

11

8

6

4

Ho inviato un SMS al 339 9941124
seguendo un preciso schema di testo

Non me ne sono occupato/a io ci ha
pensato il personale scolastico della Scuola

Ho comunicato l'assenza tramite il portale
Scuole On Line seguendo le modalita' indicate

Ho chiamato lo 051 2194219 e un risponditore
automatico mi ha guidato nei vari passaggi

Non ho comunicato l'assenza

Non è mai capitato che mio figlio/i
facessero assenze 2

4

25

35

34

Estremamente pratica

Molto pratica

Abbastanza pratica

Poco pratica

Per niente pratica

Grado di praticità della modalità di 
comunicazione delle assenze

La comunicazione delle assenze: analisi a totale:
campione

Modalità di comunicazione delle assenze

90%

SCUOLE 
Alla domanda «Di quale scuola si trattava?»

hanno risposto citando uniformemente tutte le scuole

MEDIA: 3,9

69%

Base: Totale rispondenti (n=1.630) .ŀǎŜΥ Iŀƴƴƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƻ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ όƴҐмΦпсоύ
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Modalità di comunicazione: analisi per break
Q11. In caso di assenza da scuola di uno dei suoi figli/e, in che modo ha avvisato che quel giorno suo figlio/a non ci 
sarebbe stato/a e quindi non avrebbe usufruito del servizio mensa? Indichi una sola risposta ǊƛŦŜǊŜƴŘƻǎƛ ŀƭƭΩultima 
volta in cui uno dei suoi figli è stato a casa da scuola.

Valori espressi in %

SERVIZIO QUARTIERE

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ

Scuola 
Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale -

Reno
Navile

Porto -
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: Totale rispondenti 774 1043 76 278 246 315 231 308 292

27 62 61 45 42 45 48 44 52

50 4 3 27 30 26 16 28 18

7 15 13 7 10 12 16 10 14

6 10 15 8 8 7 12 5 10

7 6 7 8 5 9 6 8 3

3 4 3 5 6 2 3 5 3

Ho inviato un SMS al 339 9941124 
seguendo un preciso schema

Non me ne sono occupato, ci ha 
pensato il personale della Scuola

Iƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƻ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ ǘǊŀƳƛǘŜ ƛƭ 
portale Scuole On Line

Ho chiamato lo051 2194219 e un 
risp. autom.miha guidato

bƻƴ Ƙƻ ŎƻƳǳƴƛŎŀǘƻ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ 

Non è mai capitato che mio figlio/i 
facessero assenze

46

25

11

8

6

4

Base: Totale rispondenti (n=1.630)
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Grado di praticità della modalità di comunicazione
delle assenze: analisi per break
Q13. ! ǎǳƻ ǇŀǊŜǊŜ ƭŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŎƘŜ Ƙŀ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊŜ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǎǳƻ ŦƛƎƭƛƻκŀ ŝΧ

Valori espressi in %

72

69
70

68
67

65

61

66

72

69

Savena
(n=275)

Santo Stefano
(n=269)

San Donato -
San Vitale
(n=212)

Porto -
Saragozza
(n=283)

Navile
(n=221)

Borgo Panigale
-  Reno
(n=242)

Scuola
Secondaria di

1° grado (n=69)

Scuola Primaria
(n=940)

Scuola 
ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ 

(n=695)

Totale
rispondenti
(n=1463)

% Top 2 
box

(estremamente 
+ molto utile)

SERVIZIO QUARTIERE

Hanno 
comunicato 
ƭΩŀǎǎŜƴȊŀĄ

Valori Medi
(su scala da 1 a 5)

3,9 4,1 3,9 3,8 3,9 4,0 3,9 4,0 3,9 4,0

Totale



ATTEGGIAMENTI E 
ABITUDINI ALIMENTARI

03
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Importanza di alcuni alimenti nella dieta:
analisi a totale campione
Q14. A scuola durante il pasto vengono serviti diversi tipi di alimenti. Quanto ritiene importante che questi alimenti 
vengano proposti nella dieta di suo figlio/a? Esprima il suo parere per ciascuno degli alimenti riportati di seguito

95 93
84 81

68 67 64
57

52
44

39

Frutta Verdure Pesce Legumi Cibi
biologici

Pasta Riso Cibi
integrali

Carne Uova Formaggi

Valori Medi
(su scala da 1 a 5)

4,6 4,6 4,2 4,2 3,9 3,9 3,8 3,6 3,5 3,4 3,3

% Top 2 
box

(estremamente 
+ molto 

importante)

Base: Totale rispondenti (n=1.630)
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Importanza di alcuni alimenti nella dieta:
analisi per break
Q14. A scuola durante il pasto vengono serviti diversi tipi di alimenti. Quanto ritiene importante che questi alimenti 
vengano proposti nella dieta di suo figlio/a? Esprima il suo parere per ciascuno degli alimenti riportati di seguito

Valori espressi in %

TOT SERVIZIO QUARTIERE

CAMPIONE
Scuola 

ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ
Scuola 

Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale -

Reno
Navile

Porto -
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: tot rispondenti 1630 774 1043 76 278 246 315 231 308 292

Frutta 95 97 93 95 94 95 96 97 94 93

Verdure 93 96 91 90 91 94 94 95 93 93

Pesce 84 89 81 75 85 81 84 89 83 84

Legumi 81 86 77 70 78 82 80 82 81 81

Cibi biologici 68 71 67 58 63 70 69 70 71 66

Pasta 67 68 66 67 67 67 64 68 66 70

Riso 64 68 62 49 59 69 65 62 65 63

Cibi integrali 57 62 54 53 52 58 60 57 55 61

Carne 52 53 50 53 50 50 46 56 54 54

Uova 44 45 43 33 44 45 40 45 45 43

Formaggi 39 42 36 40 39 39 32 42 37 44

% Top 2 box
(estremamente + molto importante)
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Valori espressi in %

TOT SERVIZIO QUARTIERE

CAMPIONE
Scuola 

ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ
Scuola 

Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale -

Reno
Navile

Porto -
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: tot rispondenti 1630 774 1043 76 278 246 315 231 308 292

Frutta 4,6 4,7 4,6 4,5 4,6 4,7 4,6 4,7 4,6 4,6

Verdure 4,6 4,6 4,5 4,4 4,5 4,6 4,6 4,6 4,6 4,5

Pesce 4,2 4,3 4,2 3,9 4,2 4,2 4,2 4,3 4,2 4,2

Legumi 4,2 4,3 4,1 3,9 4,1 4,2 4,2 4,2 4,2 4,2

Cibi biologici 3,9 4,0 3,9 3,5 3,8 4 4 3,9 4 3,9

Pasta 3,9 3,9 3,8 3,8 3,9 3,9 3,8 3,9 3,8 3,9

Riso 3,8 3,9 3,8 3,5 3,7 3,9 3,8 3,8 3,8 3,8

Cibi integrali 3,6 3,8 3,6 3,4 3,5 3,7 3,7 3,6 3,6 3,7

Carne 3,5 3,6 3,5 3,6 3,5 3,5 3,4 3,6 3,5 3,6

Uova 3,4 3,5 3,4 3,3 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4

Formaggi 3,3 3,4 3,2 3,3 3,3 3,3 3,2 3,4 3,2 3,4

Valori Medi 
(Scala da 1 a 5)

Importanza di alcuni alimenti nella dieta:
analisi per break
Q14. A scuola durante il pasto vengono serviti diversi tipi di alimenti. Quanto ritiene importante che questi alimenti 
vengano proposti nella dieta di suo figlio/a? Esprima il suo parere per ciascuno degli alimenti riportati di seguito
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Alimenti/bevande consumati a colazione:
analisi a totale campione
Q15. Quali sono gli alimenti e le bevande che abitualmente suo figlio/a, consuma a colazione?
(possibili più risposte) 

Valori espressi in %

67
62

33 31 28 25 23 23 22 20 18 17
14 10 6 5 4

11

Biscotti Latte Cereali Brioches/
torte 

fatte in 
casa

Pane Yogurt Meren-
dine 

confezio
nate

Marmel-
lata

Succo di 
frutta

Latte e 
cacao 

solubile

Nutella Fette 
biscot-
tate

Frutta Te' Pizza/fo-
caccia

Orzo Torte 
confe-
zionate

Altro

Base: Totale interviste per figlio 

(n=2.148)
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Alimenti/bevande consumati a colazione:
analisi per break

Valori espressi in %

TOT SERVIZIO QUARTIERE

CAMPIONE
Scuola 

ŘŜƭƭΩLƴŦŀƴȊƛŀ
Scuola 

Primaria

Scuola
Secondaria 
di 1° grado

Borgo 
Panigale -

Reno
Navile

Porto -
Saragozza

San Donato 
- San vitale

Santo 
Stefano

Savena

Base: Tot interviste per figlio 2148 827 1241 80 370 300 396 291 397 394

Biscotti 67 70 65 61 67 66 67 62 66 70

Latte 63 67 60 58 63 62 60 62 61 67

Cereali 33 27 37 41 30 32 36 34 34 33

Brioches/torte fatte in casa 31 29 32 31 29 33 31 32 30 30

Pane 28 24 30 29 28 29 30 27 28 24

Yogurt 25 28 23 21 25 26 21 23 31 22

Merendine confezionate 23 24 24 14 24 28 17 26 24 22

Marmellata 23 23 22 20 20 20 27 18 26 24

Succo di frutta 22 23 22 22 22 29 21 22 21 19

Latte e cacao solubile 20 16 22 28 15 22 23 21 19 20

Nutella 18 14 21 24 17 22 15 20 18 18

Fette biscottate 17 19 16 18 14 17 18 16 19 19

Frutta 14 16 13 7 14 13 13 16 16 12

Te' 10 8 12 14 13 9 9 10 9 10

Pizza/focaccia 6 5 6 11 6 6 4 8 7 5

Orzo 5 5 4 5 5 5 3 7 5 4

Torte confezionate 4 4 4 5 3 7 3 3 4 5

Altro 11 11 11 9 13 14 10 12 8 9

Q15. Quali sono gli alimenti e le bevande che abitualmente suo figlio/a, consuma a colazione? (possibili più risposte) 
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Alimenti/bevande consumati a merenda di
metà mattina: scuole progetto frutta vstotale campione

Q16. Quali sono gli alimenti e le bevande che abitualmente suo figlio/a, consuma nella merenda di metà mattina?
(possibili più risposte) 

Valori espressi in %

70

23
19

14 14 12 11 8 7 6 6
5 5 3

1 1 1 12

44

29
32

17

24 24

17 16 17
4 6 7 6 6 4 1 2

20

Scuole progetto frutta (n=145)  Totale Campione (n=2148)

Base: Totale interviste per figlio

Frutta Succo di 
frutta

Biscotti Yogurt Pane Meren-
dine 

confezio
nate

Pizza/fo-
caccia

Latte Brioches/
torte 

fatte in 
casa

Te' Fette 
biscot-
tate

Nutella Marmel-
lata

Cereali Latte e 
cacao 

solubile

Orzo Torte 
confe-
zionate

Altro 


