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Call center Cup per le prenotazioni | Nuovi orari

I numero verde gratuito 800 88 48 88 sara attivo per le prenotazioni:
dal lunedi al venerdi dalle 7.30 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 17.30
il sabato dalle 7.30 alle 12.30.

Negli orari di apertura, in caso di mancato contatto con l'operatore, si attivera un servizio di segreteria telefonica che
permette agli utenti di essere ricontattati entro 24 ore.

La segreteria telefonica consente all'utente di scegliere di essere ricontattato sul numero dal quale sta chiamando o a un nuovo
recapito telefonico. In caso di mancata risposta dell'utente, I'operatore provera a richiamarlo fino a 5 volte.

Nelle fasce orarie di chiusura sara possibile disdire le prenotazioni.

Ultimo aggiornamento: giovedi 16 gennaio 2020
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