COMUNE DI BOLOGNA
Settore Gare
U.l. Gare Servizi
P.zza Liber Paradisus 10 — 40129 Bologna
Tel. 051-2193712 -2194349- Fax 051-2193785

Bologna, li 16/06/2011

Oggetto: Appalto per AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DEI SERVIZI EDUCATIVI /
ASSISTENZIALI PER L'INTEGRAZIONE SCOLASTICA DEGLI ALUNNI DISABILI
PER UN PERIODO DI ANNI TRE. RICHIESTA DI INFORMAZIONI
COMPLEMENTARI.

In riferimento alla procedura di gara in oggetto in base ai dati forniti dai Settori competenti
(Settore Istruzione e Area Affari Istituzionali, Decentramento e Citta Metropolitana) si comunica
che alla richiesta di chiarimenti pervenuta via e-mail I'8 giugno 2011, vengono date, ai quesiti posti,
le seguenti risposte :

DOMANDA:

1. “Quale ditta gestisce attualmente i serviziin oggetto e da quanti anni?”.
RISPOSTA

Il servizio oggetto dell'appalto & attualmente regolato dai seguenti contratti:

a) per le scuole statali, paritarie e private, dal “Contratto per la gestione dei servizi

integrativi scolastici di tipo educativo assistenziale”.”
L'Aggiudicatario del servizio € un R.T.l. composto dalla Cooperativa Sociale Societa Dolce
(capogruppo-mandataria) con sede legale in Bologna, Via Cristina da Pizzano 5 e il
Consorzio EPTA.lavorosociale (mandante ) con sede legale in Bologna Via Paolo Nanni
Costa n.12/4/A; e la gestione del servizio decorre dall'anno educativo 2007-2008.

b) per le scuole dell'infanzia comunali dal “Contratto per la gestione delle attivita di
sostegno educativo per lintegrazione dei bambini disabili nelle scuole dell'infanzia
comunali.” L'Aggiudicatario & sempre il RT.I. tra la Cooperativa Sociale Societa Dolce
(capogruppo-mandataria) con sede legale in Bologna, Via Cristina da Pizzano 5 e |l
Consorzio EPTA lavorosociale (mandante ) con sede legale in Bologna Via Paolo Nanni
Costa n.12/4/A; e la gestione del servizio decorre dall'anno educativo 2009-2010.

DOMANDA:

2 “Sj richiede I'elenco del personale impiegato attualmente nel servizio con qualifiche, livelli di
inquadramento contrattuale, scatti di anzianita maturati nel servizio, monte ore settimanale di
ciascun operatore.”

RISPOSTA:

L'elenco nominativo del personale non puo venire fornito.

Il numero del personale impiegato per il servizio handicap nel corso dell'ultima annualita gestionale

& di 301 unita di cui:

_n. 10 mediatori specializzati con un livello di inquadramento D2;

- n. 68 educatori professionali con un livello di inquadramento D2;

- n.198 educatori senza titolo con un livello di inquadramento D1,

-n. 25 assistenti con un livello di inquadramento (8 B



Gli scatti di anzianitd da ognuno posseduti ed il monte ore settimanale da ogni operatore svolto
non sono dati rilevanti per '’Amministrazione committente.

DOMANDA:
3. “Si richiede di specificare il numero di operatori previsti per ciascuna qualifica (educatore;
assistente; mediatore specializzato)”

RISPOSTA:

All'art. B1 del Capitolato speciale d’appalto € indicato il fabbisogno presunto di ore previste per le
diverse tipologie professionali e il numero degli alunni disabili attualmente seguiti dal Comune di
Bologna; non & stato indicato un numero minimo di operatori in quanto dipende dall’'organizzazione
in capo al fornitore e dal tipo di contratto di lavoro individuale del personale impiegato dal fornitore
che determinera il numero degli operatori necessari allo svolgimento del servizio.

DOMANDA:

4. Capitolato Speciale d’Appalto Art. A7 REVISIONE PREZZI - “In caso di rinnovo del CCNL
viene riconosciuto I'adeguamento dei prezzi da parte del Comune?”.

RISPOSTA:

In caso di rinnovo del CCNL, I'adeguamento prezzi potra essere riconosciuto dopo il primo anno

di vigenza contrattuale previa apposita istruttoria avviata secondo le modalita di cui all’Art. 7 del

Capitolato speciale d'appalto.

DOMANDA:
5. “Qual é il costo orario attualmente applicato per ciascuna figura professionale impiegata sul
servizio?”.
RISPOSTA:
a) Nel “Contratto per la gestione dei servizi integrativi scolastici di tipo educativo assistenziale”
sono previsti | seguenti i costi orari:
- Assistenza handicap con educatore € 18,39+ iva 4%
- Assistenza handicap con assistente € 17,23+ iva 4%
- Mediatore specializzato € 19,44+ iva 4%.
b) Nel “Contratto per la gestione delle attivita di sostegno educativo per l'integrazione dei bambini
disabili nelle scuole dell'infanzia comunali” sono previsti i seguenti i costi orari:
- educatore livello D1 € 20,19 + iva 4%
- educatore livello D2 € 21,35 + iva 4%

DOMANDA:

6. “Quale qualifica deve possedere il Coordinatore del servizio?".
RISPOSTA:

La qualifica prevista per tale funzione dal CCNL.

DOMANDA:

7. “Quanti operatori devono essere previsti per il coordinamento del servizio?”".

RISPOSTA:

Come indicato all'art. B.3 e allart. B.6 del Capitolato speciale d’appalto, in capo alla struttura
organizzativa della ditta Aggiudicataria & previsto il coordinamento del proprio personale
assegnato alle scuole ed il coordinamento complessivo del servizio. Pertanto, la ditta
partecipante alla gara dovra essa stessa precisare nella relazione tecnica le modalita di
coordinamento che intende attivare, noncheé la qualifica, il numero e il monte ore delle figure di
coordinamento, tutto cid sara oggetto di valutazione della Commissione giudicatrice.

DOMANDA:

8. "Il monte ore previsto per i vari servizi comprende il monte ore previsto per il Coordinamento
del servizio?”

RISPOSTA:

No, le ore per Coordinamento del servizio debbono far parte dei costi generali dell’Aggiudicataria.
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DOMANDA:

9. “ll costo del coordinamento € stato conteggiate nellimporto a base d’asta previsto per il
servizio o s'intende a carico dell'aggiudicataria?”

RISPOSTA:

Il costo del coordinamento non & stato conteggiato nellimporto @ base di gara in quanto si

intende a carico dell’Aggiudicataria come indicato nel precedente punto 8.

DOMANDA

10.: Disciplinare di gara, articolo 4 DISPOSIZIONI PER LA PRESENTAZIONE E
FORMULAZIONE DELL’OFFERTA - ‘Il punto B.2 “Progetti migliorativi” esula dalle 50 pag.

previste per la redazione del punto B.1 “Relazione tecnica"?”.

RISPOSTA:

Sarebbe auspicabile che, anche la parte riguardante i “Progetti migliorativi”, potesse rientrare
nelle 50 facciate, in formato A4 con carattere non inferiore a 11, ma se cio non & fattibile, non
sara motivo di esclusione e neppure di non valutazione delle facciate in eccedenza.

11. DOMANDA: Disciplinare di gara, articolo 4 DISPOSIZIONI PER LA PRESENTAZIONE E

FORMULAZIONE DELL’OFFERTA - “ L'offerta tecnica deve essere firmata per esteso in
ogni pagina o e sufficiente la sigla in ogni pagina e la firma per esteso sull'ultima?”.

RISPOSTA:

E’ sufficiente la sigla in ogni pagina e la firma per esteso sullultima.

!
Responsabile del procedimento di gara
Dott.ssa Patrizia Bartolini



