RELAZIONE

1. Utenza
L'utenza a cui il progetto era destinato era costituita dai passanti di via del Pratello
(residenti e i numerosi utenti dei locali della zona) a cui la bacheca offre contenuti
informativi di pubblica utilita. Svolge inoltre la funzione di insegna luminosa per i servizi
igienici di via del Pratello 60, dove € stata posizionata, e ne pubblicizza gli orari di
apertura.

2.Accesso
La bacheca ha comunicato sé stessa tramite I'esposizione dello schermo nella vetrina del
locale dei bagni pubblici. E' stata inoltre pubblicizzata dalla pagina Facebook e dal sito web
della social street di via del Pratello.
L'accesso era ovviamente gratuito e a libera fruizione da parte dei passanti che ne
potevano osservare il contenuto in qualsiasi momento. La bacheca & stata accesa 24 ore su
24 / 7 giorni su 7.

3. Svolgimento attivita

La videobacheca e stata attivata a gennaio 2017 dopo aver risolto alcune problematiche
tecniche di installazione.
Si e avviato il programma automatico di proiezione di “slide” che si € piu volte interrotto solo
per lo stacco accidentale della corrente.
Nel programma sono stati inseriti alcuni contenuti fissi ed altri variabili.
Tra i contenuti fissi:
- Insegna e orari del bagno pubblico (cambiati stagionalmente). Il tempo dedicato a questa
scheda ha occupato la maggior parte del carosello automatico di pubblicazione.
- Campagna contro I'abbandono del vetro in Piazza san Francesco
- Punti di raccolta differenziata delle bottiglie di vetro nell'area del Pratello
- Alcune foto storiche di via del Pratello degli anni 60
- un paio di pagine di informazioni storiche sull'oratorio di San Rocco
- Due pagine sulla raccolta differenziata nella zona Saragozza
- Una pagina di crediti con i promotori/partner della Videobacheca + logo social street e
quartiere Porto-Saragozza
Alcuni esempi dei contenuti variabili:

— Lancio della nuova raccolta "porta a porta" per l'indifferenziata

— La speciale visita guidata a via del Pratello ideata dalla social street

— Promozione del gruppo di cittadinanza attiva "No-tag Saragozza" con l'invito a

partecipare

— Promozione dell'iniziativa di Social Qi-Gong del Centro Sociale della Pace

— Raccolta materiali didattici a favore delle suole terremotate di Norcia

— Mostra Pratello Fotografia

b) Qualificazione degli operatori impegnati e loro esperienza
L'attivita e stata realizzata da Nino Iorfino che ha decennale esperienza nel settore della
comunicazione audiovisiva e delle tecnologie dell'informazione, oltre ad essere un
collaboratore volontario della locale Social Street e del Centro Sociale della Pace.



c) Eventuale collaborazione con partner
Alla realizzazione del progetto, e in particolare all'investimento iniziale, hanno in parte
contribuito i titolari di alcuni locali pubblici di via del Pratello.

4. Valutazione raggiungimento obiettivi
Tra le criticita riscontrate si e rilevato che ogni tanto qualche operatore del bagno per errore
staccava la corrente e poteva di conseguenza succedere di accorgersi con alcuni giorni di
ritardo che il dispositivo fosse spento. Purtroppo tutte le volte che la corrente veniva a
mancare era necessario fare ripartire la postazione manualmente, mancando una procedura
di riavvio automatico. Abbiamo cercato di rimediare parzialmente lasciando un numero di
telefono per segnalare il problema. Nello sviluppo futuro di simili progetti si suggerisce di
dotarsi di un sistema che possa far ripartire automaticamente il ciclo di proiezione interrotto
per mancanza di corrente.

Gli aggiornamenti non sono stati cosi frequenti come si ipotizzava inizialmente, ma sono
stati fatti solo in caso di novita di rilievo. Questo € dovuto al tipo di impegno richiesto sia per
la produzione di schermate informative di qualita e sia per la modalita di aggiornamento
manuale richiesta dal sistema installato (sostituzione della chiavetta usb con
riprogrammazione del terminale).

Non ci sono dati rilevati sulla visibilita dell'iniziativa. Soprattutto nei primi tempi si & cercato
di osservare il flusso dei passanti di fronte alla videobacheca registrando in piu occasioni
che qualcuno si fermava incuriosito a leggere. Diverse persone hanno poi riportato di averla
vista e di averla valutata positivamente.

In conclusione la video-bacheca sembra essere stata un presenza positiva, dovesse essere
giudicata anche solo per sua funzione di "insegna luminosa” del bagno pubblico.

Un paio di suggerimenti per possibili repliche o sviluppi: moltiplicare il numero di bacheche
informative nel quartiere e collegarle in rete per rendere conveniente ed efficace
l'investimento richiesto dalla produzione di contenuti e informazioni. Ma questo sviluppo esce
logicamente, per le risorse necessarie, dall'ambito del volontariato.

L'esperimento della video-bacheca di via del Pratello puo ritenersi per ora, dal mio punto di
vista, positivamente concluso e aperto a una nuova diversa riformulazione che ne continui la
funzione e la presenza.

Allego alcuni contenuti e una foto della videobacheca in esercizio.



ORARI
BAGNO
PUBBLICO

DOM 19-22
LUN 19-22
MAR 19-22
MER 19-22
GI0 19-22
VEN 19-24
SAB 19-24
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PRATICA OGNI BABATO MATTINA AL CENTRC SOCIALE DELLA PACE
Yla Pratalla 53 - dalla 10:20 alle 12

Oratorio di San Roceo

Nel 1445 |a porta del Pratello
{Porta Peradelli}, fornita di tor-
re & doppic ponte levatoic ven-
ne murata per paura che ve-
nisse presa dall’esarcito del
Visconti, e poi mai piu riaperta.
Nel vano della porta verso la
citta fu cellocata un’immagine
della Madonna, che ben presto
fece sorgere una cappella e, at-
torno alla meta del XVI secelo,
un vero e proprio edificio com-
prendente lo splendido orato-
tio di San Rocco,




NO TAG - SBARAGOZZA

Aperta la raccolta di adesioni al
gruppa di lavoro “NQ TAG - Saragozza®
" ¢on o seopo di ripulirg | muri imbrattati

delle strade del Quartiere,

Chi & interessato a ricevere informazig-
ni @ partecipare, pud scrivera un’email
alFindirizzo notagsaragozza@gmail.
com, cppura pud chiedere di essere
aggiunto al gruppe Facabook

PRATELLO FOTOGRAFIA

MOSTRA COLLETTIVA DI UNA STRADA SOCIALE
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RACCOLTA ORGANICO E VETRO

E’ attiva la mini isola di Piazza 5. Francesco / Via del Pratello
per il conferimento del rifiuto ORGANICO:

scarti di cucina, frutta e werdura, fondi caffe,

the, tovaglicli di carta, piccole potature,...

+ VETRO E LATTINE

E' attiva anche I'isola interrata grande
per la raccolta del rifivto indifferenziato, carta e cartone

VIDEOBACHECA

VIA PRATELLO 80 M

PLATELLD

infopratellovillage.it




