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Adottato

Consiglio
di Quartiere
Oggetto: ORDINE DEL GIORNO PER PROPORRE DI MODIFICARE LA MODALITA ' DI COMUNICAZIONE DEL
PAGAMENTO DI REFEZIONI /RETTE SCOLASTICHE , PRESENTATO DAL GRUPPO "MOVIMENTO 5 STELLE".
- Ordine del giorno -

Informazioni lter

Su proposta dei Consiglieri Mirko Ventura e Massimo Zannini,
IL CONSIGLIO DEL QUARTIERE SANTO STEFANO

PREMESSO CHE

- stando a quanto riportato sul sito dei dati statistici del Comune di Bologna (
http://statistica.comune.bologna.it/quartieri/), il Quartiere Santo Stefano nell’anno
scolastico 2015-16 (ultimo disponibile in termine di dati statistici) ha assicurato
complessivamente il servizio mensa/refezione a 374 bambini nei nidi di infanzia tra
part time e tempo pieno, 1.334 bambini nelle scuole dell'infanzia statali e comunali,
2.643 bambini nelle scuole primarie tra statali e non statali, il tutto per complessivi
4.351 bambini;

- ogni mese viene inviata dal Comune/Quartiere alle famiglie di tutti i bambini iscritti
a nidi di infanzia, scuole dell'infanzia e scuole primarie una comunicazione con i
dettagli di pagamento della retta/refezione del proprio figlio;

- il Comune/Quartiere &€ a conoscenza di tutti i riferimenti mail delle famiglie dei
bambini iscritti alle scuole di pertinenza in quanto tutte le iscrizione a nidi
dell'infanzia, scuole dell'infanzia e scuole primarie sono gestite obbligatoriamente
mediante un sito web che richiede come prerequisito un indirizzo mail cui viene
comunicato il risultato della domanda di iscrizione;

- da quanto direttamente sperimentato e appreso da notizie di stampa, spesso tali
comunicazioni arrivano in ritardo e si sono verificati casi di cittadini che si sono
trovati a pagare una mora per il ritardo nel pagamento dei bollettini Mav relativi al
servizio di refezione scolastica erogato dall'’Amministrazione a causa della mancata
ricezione della comunicazione per tempo;

CONSIDERATO CHE
- si potrebbero ridurre i costi sostenuti dal’Amministrazione per 'invio della copia
cartacea agli utenti;

- si potrebbero ridurre i rischi di ritardi nei pagamenti dei bollettini di chi non ha
attivato la domiciliazione bancaria dovuti all'utilizzo della posta ordinaria;

- si potrebbe alleggerire il carico di lavoro degli uffici competenti snellendo le
procedure di invio delle comunicazioni;



Tutto cid premesso,

Che il Comune/Quartiere faccia in modo di offrire alle famiglie che lo richiedono la
possibilita di ricevere la comunicazione relativa ai dettagli del pagamento di
retta/refezione in forma telematica via mail incentivandola sulla falsa riga di quanto
fatto dal Comune stesso per il pagamento della Tassa dei Rifiuti (comma 3 Art. 22
del “Regolamento comunale per la disciplina della componente tassa rifiuti

(TA.RL)").

CHIEDE
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Documenti allegati (parte integrante ):

Prospetto votazione

Consigliere Gruppo
F AMOREVOLE ROSA MARIA (Pres.) Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F BACCHI REGGIANI GIUSEPPE Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F BERTI NARA Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F BERTINI SILVIA Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F CAVALIERI PAOLO Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F COSTANTINI CRISTIANA Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F GENOVESI LORENZO Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F MALVI CRISTINA Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F RAMPIONI PATRIZIA Centro Sinistra per Santo Stefano Merola Sindaco
F FOLEGATTI LORIS Lista Giorgetti Centro Destra per Santo Stefano
F NANNI MATTEO Lista Giorgetti Centro Destra per Santo Stefano
F VENTURA MIRKO Movimento 5 Stelle
F ZANNINI MASSIMO Movimento 5 Stelle
F BEGAJ DETJON Martelloni Sindaco Coalizione Civica

Legenda: F = Favorevole - C = Contrario - A = Astenuto

Documenti in atti :




