COMUNE DI BOLOGNA

eGovGuide for Senior Citizens

GUIDA DI E-GOVERNMENT PER CITTADINI ANZIANI

N° progetto:
114145-CP-1-DE-Grundtvig-
Gl

Data di avvio:
Ottobre 2004

Durata:
30 mesi

Costo totale:
€ 263.361

Finanziamento UE:
€ 197.520

Costo totale per il Comune
di Bologna:
€ 10.000

Finanziamento per il Comune
di Bologna:
€ 7.500

Programma di
finanziamento:
Socrates - Grundtvig

PARTNER

Coordinatore:

GbQ, Associazione di
formazione professionale
(DE)

Partner:

Comune di Bologna (IT)
Progetti Donna, Bologna
(IT)

BAGSO, Gruppo di
studio governativo per
associazioni di anziani
(DE)

Comune di Wiesbaden
(DE)

S&W Consulting (DE)
WIFI, Fondazione
economica (AT)
Comune di Anif (AT)

CHE COS’E’

Un progetto per i cittadini anziani,
sviluppato nell'ambito del programma
Socrates Grundvgt 1, il cui principale
obiettivo € quello di offrire ai senior la
possibilita di ricevere una formazione
adeguata all’'uso di Internet da parte
di tutor formati ad hoc, e distribuire
servizi di e-government adatti a
questo target.
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GLI OBIETTIVI

Uno degli strumenti per combattere
I'esclusione  digitale/sociale  degli
anziani/e, & dato dalla acquisizione
di competenze informatiche, in
particolare per |'accesso e l'uso dell’e-
Government.

Il progetto vuole coinvolgere le
persone anziane in un processo
di apprendimento continuo, e in
particolare:

- favorire |'accesso alle TIC;

- migliorare la qualita della vita
tramite I'acquisizione delle competenze
informatiche;

- preparare le persone anziane
all'uso dell’'e-government;
- formare personale per |la

formazione informatica agli anziani e
guida all’'uso dell’'e-government;
- sollecitare e coinvolgere le

pubbliche amministrazioni all’
implementazione di  e-government
interattivo.

RISULTATI

Il primo risultato sara un manuale
con linee guida per la creazione di
applicazioni di e-government per senior
mentre il secondo risultato sara un
programma di formazione con lo scopo
di istruire guide di e-government. Il
programma di formazione € composta
da 3 aree tematiche:

- competenze didattiche;
- competenze di e-government;
- competenze dell’'utente.
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