%@3 @ Ies o

.Q(“
sT- Educazione Centro Servizi Consulenza
Comune di Bologna & Bologna Risorse Educative e Scolastiche

nei nidi e nelle scuole d’Infanzia
del Comune di Bologna

Centro RiESco - Area Educazione, Istruzione e Nuove Generazioni
U.L. Sistema formativo integrato Infanzia e Adolescenza
Comune di Bologna

A cura di Centro RIESco,
Area Educazione, Istruzione ¢ Nuove Generazioni
U.I Sistema formativo integrato Infanzia ¢ Adolescenza

Comune di Bologna

Traduzioni di

cIDas

OPENGROUP







Guida all’uso delle schede per educatrici dei Nidi e insegnanti delle Scuole

A INTANZIA. oo,

Schede per la comunicazione per la famiglia di lingua araba..............cccveneenn.

Lettera di benvenuto.......

Festa con genitori € bambini............ocviviiiiiiiiiitiiiiie e,

Riunione con i genitori....

Richiesta di colloquio.....

Orari di entrata e di uscita

Uscita dei bambini.........

Chiusura natalizia del SErVIZIO.......oovviiiiiiiiii e,

Chiusura pasquale del SerVIZIO.........ovvriiiiiit it eie s

Chiusura anticipata per assemblea sindacale....................cooeiiiiiiiiinn...

Chiusura per sciopero.....

Chiusura del servizio......

Avviso di mancata distribuzione pasto............ccvvivriiriiriiiiiiiiiiaiannnn.

Richiesta abiti per cambio

.10

11

.12

.13

.14

.15

. 16

.17

.18

.19



Con questa nuova pubblicazione il Centro RiESco propone uno strumento utile a supportare la
comunicazione fra personale educativo 0-6 e famiglie migranti ancora non italofone.
Raccogliendo ’esperienza pregressa del Laboratorio di Documentazione e Formazione del
Comune di Bologna che nel 2005 aveva pubblicato schede di comunicazione plurilingue, il
Centro RiESco ha operato un aggiornamento delle informazioni e del registro che viene
utilizzato, privilegiando un lessico semplificato e depurato delle sfumature tecniche tipiche
del linguaggio istituzionale e scolastico.

Le traduzioni sono state realizzate nelle lingue parlate prevalentemente dalle famiglie
migranti che risiedono nel territorio di Bologna (urdu, filippino, arabo, cinese, rumeno, russo,
bangla, inglese, francese, spagnolo) dalle mediatrici linguistico culturali delle cooperative
OPENGroup, AIPI e CIDAS che, insieme, gestiscono il servizio di mediazione linguistica e
culturale nei servizi educativi e scolastici della citta per conto del Comune di Bologna.

Le schede sono state predisposte in formato bilingue in modo da agevolare 1’utilizzo singolo e
sono pensate come supporto a una comunicazione € a un contatto orale, anche spontaneo, sul
quale il servizio dovra investire energie con continuita. E’ infatti nel contesto di un lavoro di
costruzione quotidiana di conoscenza e di fiducia, che la consegna di una scheda tradotta
potra funzionare per assicurarsi la comprensione di un messaggio. Il Centro RiESco propone
dunque questo materiale come strumento accessorio che completera, senza sostituire, il

contatto con le famiglie straniere anche in presenza di ostacoli alla comprensione della lingua.
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Ricordiamo inoltre che il Centro RiESco mette a disposizione del personale educativo dei
servizi per l’infanzia una vasta gamma di strumenti atti a supportare il lavoro del
professionista nelle classi e nelle sezioni multiculturali, attraverso la diffusione di manifesti e
materiali bilingue, bibliografie e prestiti di volumi plurilingue, cui si aggiungono servizi di
secondo livello come lo sportello interculturale per educatori e insegnanti (ogni mercoledi
dalle 14.00 — 17.00), il servizio di mediazione linguistico ¢ educatori e insegnanti (ogni
mercoledi dalle 14.00 — 17.00), il servizio di mediazione linguistico e culturale, la formazione
ad hoc per operatori dei servizi 0-6 del sistema formativo integrato.

Sono disponibili inoltre nuovi materiali stampati e pubblicati online:

LE PAROLE DEL NIDO (glossario ad uso del personale educativo per supportare la
comunicazione con famiglie non italofone), e I NIDI D’ INFANZIA del Comune di Bologna
(fascicolo informativo che offre informazioni semplificate e tematizzate ai genitori di bambini

fra gli 0 e 1 3 anni).
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Nome del Servizio: ab W& Gegpe oL

Quartiere: ~22Ae .

Siamo felici di incontrare e accogliere voi e 1l vostro bambino/a in questa comunita. Col

tempo, gIorno per giorno, impareremo a comprenderci € conoscerci sempre meglio.

Sy i SSS G g e e o SO gl e S Gl e
25 U e S S o 3 Sl e ) g) S e g 00 S (02 el
Siamo certi che insieme, adulti e bambini, faremo un bel cammino che accompagnera la

Crescita i ..

S S S ik gl 2 5oy g S s (e
£ S22 e Laipl
Per qualsiasi dubbio o necessita potete chiedere informazioni al personale.

o e Sably e ol ) S5 0 bSs _Sad g S

Buon inizio a tutti, el (S Sle g 30 gal S

Il gruppo educativo ol

Lingua
urdu



]

ok b S g gl el

Nome del Servizio: pb S Geg e ...

Quartiere: S

Il giormno & dalle ore —« = ... .alle oresS =, ... a scuola ci sara una

festa con i genitori dei bambini. Siete invitati a partecipare. =S Qs s pall 5 (e J S

R aes Salid Sl o SOk Sl gl

Vi aspettiamo! S S Uil 8]
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Nome del Servizio: pb S Geg e ...

Quartiere: A2

Il giorno OA...... alle ore == ........ s1 terra 'assemblea con tutti 1 genitori. La vostra
partecipazione € molto importante. (Sl Ui e R S ) S Sl il =S Ol g

_Etﬁflt"_m?_.n"_i'_ﬂ_}nﬁ
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Nome del Servizio: pb S Geg e ...

Quartiere: S

Cari genitori (gl 5 o sisa
vi invitiamo ad un colloquio, il giorno @b = A 3@ Sal alle

(o) (P N

tra educatrici/insegnanti e voi genitori per patlare di ..................... .

La vostra partecipazione € molto importante. 45 Sliine S gl S o33l 5l Gull

o il gl S e e o S S Sl e e L S =R
s =
Grazie.~ S
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Nome del Servizio: pb S Gegye ...

Quartiere: S0

Cari genitori, gl g o fisa
vi ricordiamo che l'orario di entrata & previsto - <l JAa S pn S5 € Jbadly .351‘1

dalle ore — — ... -alle ore U S = L

L’orario in cui potete venire a prendere il vostro bambino & 8 s ) e O il g
dalle ore —w —3......... alle oreum S35 =0 L
Rispettare quest: orari ¢ molto importante per organizzare 1l servizio e le attivita.

=g ol S 3685 akaie o€ g e gaily S GlE Sl )

V1 chuediamo la vostra collaborazione. Grazie.

ot S« sl 53 50 (S (gl e
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Nome del Servizio: pb S Geg e ...

Quartiere: Ao

Cari genitord,(ll 5 a sise
vi informiamo che il giorno S (0 o UBa WS albe SO

porteremo 1 bambun a: é oils S 1 £ e

-

* teatro gl
*  MUSEO0 A ) sts

* Dbiblioteca/ludoteca « Y
*  parcoS)L

» laboratori s s )l

I bambini saranno accompagnati dal personale del servizio. é us OB Flu S e ala

=S e

V1 chiediamo di portare 1l bambino entro le ore ol O B R P T R S ELI PN L ;?J

e di venire a prenderlo entro le ore - —> o W alg sl

Grazie per la collaborazione! ~ 55 8 () glad
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Nome del Servizio: pb 8 (g

Quartiere: ~22le

Informiamo i genitori che la scuola restera chiusa dal giorno S — Ula L€ alle € ol
K d,)i-'\-,‘ldﬁ-a-u'r eeiee eeen....al glomo SE Y per le vacanze natalizie. (S Uans S

- = S Usilea Cirivediamo il giorno S (2 é Oe s lisy

Buone vacanze!
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Nome del Servizio: ab S Gegye oL

Quartiere: A2e

Carn genitor, vi mnformiamo che la scuola restera chiusa per le vacanze pasqual
S ‘::f_)'l% gz;ﬂ c::S L13§i$§‘Lss'u;1“91 Llst‘ﬂiﬁz:S ‘::ele?hL&S e;liﬂ.SSLfiLJﬂ:JEE 65)13““

dal giorno —........... al glorno 3 ...

C1 rivediamo 1l glorno ooy

Buone vacanze!
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Nome del Servizio: pb S Geg e ... L.

Quartiere: A2e

Cari genitori, (3l 5 & fisa
vi informiamo che il giorno S — Ul LS allae Sl

la scuola chindera alle ore & Jla soan JSd per assemblea

sindacale delle insegnanti. — S (el (3 g3 (S o2l

I bambini possono essere ritirats

Bl £ e

dalle ore —w =2 . ...l alle oreS3 =

Grazie.~ S
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Nome del Servizio: ab & Gugye ... L.

Quartiere: Se

Ilglomo Od oo s la scuola restera chmsa per tutto il giorno causa
sciopero del personale.
e s S A5 (S e B )b o)l J Sl

Grazie.~ )54
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Nome del Servizio: ab S (ug

Quartiere: A2le

Avvisiamo 1 genutori che la scuola restera chimisa nei1 giorni

B _sandsul S _Ula LS allas £ ol

Ci rivediamo il S Gde e lisa S
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Nome del Servizio: ab 1S (s gy

Quartiere: A2le

Si informano i genitori che il giornosS = Ula LS allaa oS cpall

non verra distribuito 1l pasto a causa di uno sciopero del personale collaboratore

B e b G WS S S i s (S 5 (S Lo e,
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Nome del Servizio: ab S (ug

Quartiere: A2le

S1 richiede a1 genitori di portare un sacchetto con abiti e accessori per il cambio del

bambino (un paio di mutandine, un paio di calze, un paio di pantaloni, una canottiera,

una magclia e una felpa).
g P

oY S Syl gl Scalajld Ho o 58 I S 5 Sdnsg € _anes S bla LS ol

(S5 s ) e Ol SO 05t 65 SOl el a5 S S )
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