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Contenuti:
* Presentazione degli obiettivi del percorso di formazione

* Ruolo e deontologia dell'eterovalutatore nel contesto di un processo di valutazione formativa

— l'eterovalutazione come elemento del processo di costruzione della qualita

— Il rapporto tra eterovalutore e coordinatore del servizio

— Le funzioni da svolgere in riferimento al singolo servizio e al CPP e gli atteggiamenti da
tenere nel processo valutativo

— Aspetti deontologici

* Il processo di eterovalutazione
- Le due fasi del processo: la rilevazione dei dati e la valutazione in senso stretto
- Funzione e modalita del primo incontro tra eterovalutatore e coordinatore pedagogico del
servizio
- La valutazione di coerenza del progetto pedagogico del servizio con l'indice regionale
- L'osservazione e la rilevazione dei dati: tempi e modalita



