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percorsipercorsi di di formazioneformazione nelnel
bienniobiennio dopodopo la la scuolascuola media.media.



Bologna, Convegno ADI 2004Bologna, Convegno ADI 2004 2229 marzo 200429 marzo 2004

RelazioneRelazione presentatapresentata alal seminarioseminario internazionaleinternazionale di di 
formazioneformazione dell’ADIdell’ADI::

I  PERCORSI DELLA SCUOLA SECONDARIAI  PERCORSI DELLA SCUOLA SECONDARIA
BolognaBologna, 5 e 6 , 5 e 6 marzomarzo 20042004

NorbertoNorberto BottaniBottani
DirettoreDirettore deldel ServizioServizio delladella ricercaricerca sullsull’ ’ educazioneeducazione (SRED)(SRED)
DipartimentoDipartimento dell’Istruzionedell’Istruzione PubblicaPubblica deldel CantoneCantone di Ginevradi Ginevra
((norberto.bottaninorberto.bottani@@etat.ge.chetat.ge.ch))

Mario Mario DonatiDonati
RicercatoreRicercatore dell’Ufficiodell’Ufficio StudiStudi e e RicercheRicerche
DipartimentoDipartimento dell’educazionedell’educazione, , delladella culturacultura e e dellodello sport sport deldel CantoneCantone
Ticino Ticino 
((mario.donatimario.donati@@ti.chti.ch))



Bologna, Convegno ADI 2004Bologna, Convegno ADI 2004 3329 marzo 200429 marzo 2004

Ricerca sulla transizione tra formazione e lavoroRicerca sulla transizione tra formazione e lavoro
Progetto TREE (Progetto TREE (TTRRansitionansition EcoleEcole--EmploiEmploi))

!! IndagineIndagine nazionalenazionale elveticaelvetica
!! TreTre areearee geografichegeografiche: : italianaitaliana, , francesefrancese, , tedescatedesca
!! TreTre istitutiistituti di di ricercaricerca sullasulla scuolascuola coinvolticoinvolti::

Ticino, Ginevra, BernaTicino, Ginevra, Berna
!! Indagine longitudinale che si prefigge di seguire Indagine longitudinale che si prefigge di seguire 

anno dopo anno, dal 2000 al 2007, i giovani che anno dopo anno, dal 2000 al 2007, i giovani che 
hanno partecipato all’indagine PISA nella primavera hanno partecipato all’indagine PISA nella primavera 
del 2000 e che hanno terminato la scuola del 2000 e che hanno terminato la scuola 
dell’obbligo nello stesso annodell’obbligo nello stesso anno
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MessaMessa a a puntopunto geogeo--politicapolitica

!! La Svizzera La Svizzera italianaitaliana: 350 000 : 350 000 abitantiabitanti
((ripartitiripartiti in 2 in 2 cantonicantoni))

!! La Svizzera La Svizzera romandaromanda: 1,7 : 1,7 milionimilioni
d’d’abitantiabitanti ripartitiripartiti in 7 in 7 cantonicantoni (o (o statistati))

!! La Svizzera La Svizzera tedescatedesca: 5 : 5 milionimilioni d’d’abitantiabitanti
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La La popolazionepopolazione dell’indaginedell’indagine
!! La La popolazionepopolazione di di studentistudenti cheche in Svizzera ha in Svizzera ha partecipatopartecipato

all’indagineall’indagine di PISA di PISA nelnel 2000 2000 eraera composta di 12 000 composta di 12 000 
studentistudenti circacirca (in (in ItaliaItalia circacirca 4000)4000)

!! Il Il campionecampione TREE TREE comprendecomprende solo solo studentistudenti cheche hannohanno
partecipatopartecipato a PISA e a PISA e cheche inoltreinoltre hannohanno rispettatorispettato i i requisitirequisiti
seguentiseguenti::
"" Accettare per  scritto di partecipare all’indagine longitudinaleAccettare per  scritto di partecipare all’indagine longitudinale

TREETREE, fornendo il loro indirizzo, fornendo il loro indirizzo
"" Frequentare una classe regolare della scuola dell’obbligo al Frequentare una classe regolare della scuola dell’obbligo al 

momento delmomento del rilevamentorilevamento PISAPISA
"" Essere liberati dall’obbligo scolastico alla fine dell’anno Essere liberati dall’obbligo scolastico alla fine dell’anno 

scolastico 1999/2000scolastico 1999/2000
!! La metà del campione PISA (6000 giovani) corrispondeva a La metà del campione PISA (6000 giovani) corrispondeva a 

questi criteriquesti criteri
!! Dopo tre anni , più di 5000 giovani continuano a partecipare Dopo tre anni , più di 5000 giovani continuano a partecipare 

alla ricerca alla ricerca 
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TemiTemi analizzatianalizzati

!! SituazioniSituazioni e e percorsipercorsi di di formazioneformazione
!! GradoGrado di di soddisfazionesoddisfazione deglidegli studentistudenti

riguardoriguardo alla alla formazioneformazione ricevutaricevuta
!! PercorsiPercorsi di di formazioneformazione problematiciproblematici
!! SoluzioniSoluzioni transitorietransitorie
!! GiovaniGiovani di origine di origine stranierastraniera



Bologna, Convegno ADI 2004Bologna, Convegno ADI 2004 7729 marzo 200429 marzo 2004

PercorsiPercorsi di di formazioneformazione (I)(I)
!! Il Il proseguimentoproseguimento delladella formazioneformazione dopodopo la la scuolascuola

dell’obbligodell’obbligo ((cheche dura dura finofino ai 15 ai 15 annianni, con , con 
combinazionicombinazioni multiple: 5 di multiple: 5 di elementarielementari + 4 di media, + 4 di media, 
oppureoppure 6 + 3, 6 + 3, oppureoppure 4 + 5) è 4 + 5) è diventatodiventato unauna normanorma
valida valida perper tuttitutti: il 99% : il 99% deidei giovanigiovani deldel campionecampione
prosegueprosegue gligli studistudi perper almenoalmeno un un bienniobiennio. Solo l’1% . Solo l’1% 
circacirca non si non si trovatrova più in più in formazioneformazione..
"" CommentoCommento::

L’abbandono della formazione a 15 anni è un L’abbandono della formazione a 15 anni è un 
handicaphandicap

L’obbligo scolastico potrebbe essere portato L’obbligo scolastico potrebbe essere portato 
senza intoppi a 17 annisenza intoppi a 17 anni

L’innalzamento dell’obbligo scolastico è  uno L’innalzamento dell’obbligo scolastico è  uno 
pseudopseudo-- problemaproblema
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PercorsiPercorsi di di formazioneformazione (II)(II)
!! La domanda di formazione rivela una La domanda di formazione rivela una 

spaccatura geospaccatura geo--politica ( culturale) politica ( culturale) 
rilevante:rilevante:
"" nella parte tedesca oltre due terzi dei giovani nella parte tedesca oltre due terzi dei giovani 

seguono una formazione professionale;seguono una formazione professionale;
"" nella parte latina solo la metà;nella parte latina solo la metà;
"" inversamente, la proporzione dei giovani che inversamente, la proporzione dei giovani che 

nella Svizzera latina segue cicli di formazione nella Svizzera latina segue cicli di formazione 
generale ( liceale o di tipo analogo) é doppia generale ( liceale o di tipo analogo) é doppia 
rispetto a quella della Svizzera tedesca.rispetto a quella della Svizzera tedesca.

"" Commento:Commento:
Se il fattore culturale e geoSe il fattore culturale e geo--politico gioca un ruolo politico gioca un ruolo 

talmente preponderante, una soluzione unica non si talmente preponderante, una soluzione unica non si 
giustifica: la giustifica: la regionalizzazioneregionalizzazione è inevitabileè inevitabile
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PercorsiPercorsi di di formazioneformazione (III)(III)
!! Le Le competenzecompetenze in in lettureletture misuratemisurate ((nell’ambitonell’ambito dell’indaginedell’indagine

PISA) non sono un PISA) non sono un fattorefattore di di orientamentoorientamento determinantedeterminante: a : a 
competenzecompetenze in in letturalettura identicaidentica, , gligli studentistudenti cheche nellanella scuolascuola
media media frequentanofrequentano indirizziindirizzi o o filierefiliere con con esigenzeesigenze elevateelevate (la (la 
scuolascuola media è media è unicaunica eded indifferenziataindifferenziata solo in un solo in un cantonecantone ---- il il 
GiuraGiura---- e e parzialmenteparzialmente in un in un altroaltro, il Ticino) si , il Ticino) si ritrovanoritrovano in in 
proprozioneproprozione doppiadoppia o tripla o tripla neglinegli indirizziindirizzi di di tipotipo licealeliceale
rispettorispetto a a quelliquelli cheche si si iscrivonoiscrivono in in formazioniformazioni menomeno esigentiesigenti..

"" CommentoCommento::
Si Si puòpuò dedurrededurre cheche nellanella scuolascuola media media unicaunica italianaitaliana convivonoconvivono nellenelle

stessestesse classiclassi studentistudenti con con competenzecompetenze in in letturalettura diversissimediversissime;;
NellaNella scuolascuola media dei media dei cantonicantoni elveticielvetici ( non ( non esisteesiste un un modellomodello unicounico) ) 

studentistudenti a a competenzecompetenze identicheidentiche si si trovanotrovano in in classiclassi con con esigenzeesigenze
diverse e diverse e nellenelle classiclassi o o indirizziindirizzi con con esigenzeesigenze elevateelevate convivonoconvivono, , 
comecome in in ItaliaItalia, , studentistudenti con con competenzecompetenze diverse: diverse: siasia la la selezioneselezione
precoceprecoce ( più o ( più o menomeno praticatapraticata in Svizzera) in Svizzera) siasia la la mancanzamancanza di di 
selezioneselezione ( ( casocaso italiano)  italiano)  penalizzanopenalizzano gligli studentistudenti ( e i ( e i docentidocenti cheche
hannohanno a a cheche farefare con con classiclassi difficilidifficili da da governaregovernare).).
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PercorsiPercorsi di di formazioneformazione (IV)(IV)
!! GlobalmenteGlobalmente, , circacirca 6 6 giovanigiovani si 10 si 10 presentanopresentano un un percorsopercorso linearelineare

«« normalenormale », », ossiaossia passanopassano direttamentedirettamente adad unauna istruzioneistruzione o o formazioneformazione
professionaleprofessionale e e vivi rimanganorimangano perper due due annianni

!! PerPer 4 4 giovanigiovani su 10 il su 10 il passaggiopassaggio dalla dalla scuolascuola dell’obbligodell’obbligo adad unauna
formazioneformazione postpost--obbligatoriaobbligatoria certificantecertificante è è discontinuodiscontinuo ( ( differimentidifferimenti o o 
cambiamenticambiamenti di di formazioneformazione) o non ) o non avvieneavviene affattoaffatto ((entroentro il il bienniobiennio))

!! La La proporzioneproporzione di di percorsipercorsi formativiformativi discontinuidiscontinui è è particolarmenteparticolarmente elevataelevata
tratra gligli studentistudenti con le con le seguentiseguenti caratteristichecaratteristiche::
"" ImmigratiImmigrati ( il 58% di ( il 58% di percorsipercorsi discontinuidiscontinui))
"" DeboliDeboli in in letturalettura (55%)(55%)
"" StudentiStudenti cheche nellanella scuolascuola media media inscrittiinscritti in in filierefiliere o o indirizziindirizzi con con 

esigenzeesigenze basse ( 52%)basse ( 52%)
!! CommentoCommento::

"" Il Il bienniobiennio di di perper sésé non non rappresentarappresenta l’l’annelloannello di di raccordoraccordo sufficientesufficiente
perper incanalareincanalare o o orientareorientare i i giovanigiovani nelnel proseguioproseguio deglidegli studistudi

"" UnaUna deboledebole maggioranzamaggioranza ha un ha un percorsopercorso normalenormale
"" GliGli studentistudenti in in difficoltàdifficoltà nellanella scuolascuola media media oppureoppure quelliquelli con con unauna

scolaritàscolarità difficile difficile allealle spallespalle ((immigratiimmigrati o con o con competenzecompetenze insufficientiinsufficienti
in in letturalettura) sono allo ) sono allo sbaragliosbaraglio. In . In ItaliaItalia, , moltimolti di di questiquesti studentistudenti
finisconofiniscono nellanella formazioneformazione professionaleprofessionale cheche diventadiventa un un parcheggioparcheggio
perper studentistudenti lasciatilasciati all’abbandonoall’abbandono..
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GradoGrado di di soddisfazionesoddisfazione deglidegli studentistudenti

!! Dall’insiemeDall’insieme delledelle ricerchericerche scientifichescientifiche condottecondotte sullasulla
scuolascuola si si possonopossono estrapolareestrapolare cinquecinque critericriteri cheche
esercitanoesercitano unauna forte influenza forte influenza sullasulla motivazionemotivazione e il e il 
sensosenso di di responsabilitàresponsabilità deglidegli studentistudenti,  ,  sulsul successosuccesso
neglinegli studistudi e la e la soddisfazionesoddisfazione di di starestare a a scuolascuola o o 
nell’aziendanell’azienda in in cuicui si si effettuaeffettua l’l’apprendistatoapprendistato::
"" La La competenzacompetenza pedagogicapedagogica deidei docentidocenti o o deidei tutoritutori

nellenelle aziendeaziende
"" La La varietàvarietà delladella formazioneformazione
"" Il margine d’Il margine d’autonomiaautonomia deglidegli studentistudenti
"" Il Il caricocarico di di lavorolavoro
"" Il Il sostegnosostegno ricevutoricevuto



Bologna, Convegno ADI 2004Bologna, Convegno ADI 2004 121229 marzo 200429 marzo 2004

Un Un giudiziogiudizio a a mezzamezza tintatinta

!! RelativamenteRelativamente buonobuono::
"" Solo l’8% Solo l’8% deidei giovanigiovani consideraconsidera le le lezionilezioni

pocopoco variatevariate
"" Solo l’8% Solo l’8% ritieneritiene di di avereavere un un caricocarico di di lavorolavoro

eccessivoeccessivo
!! PocoPoco soddisfacentesoddisfacente::

"" PocoPoco più di un più di un terzoterzo deidei giovanigiovani ha solo ha solo 
raramenteraramente la la possibilitàpossibilità di di parteciparepartecipare
all’impostazioneall’impostazione delledelle lezionilezioni

"" Un quarto afferma Un quarto afferma cheche le le competenzecompetenze
pedagogichepedagogiche deidei docentidocenti sono sono piuttostopiuttosto
basse e il basse e il sostegnosostegno ricevutoricevuto insufficienteinsufficiente
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ValutazioneValutazione delledelle competenzecompetenze pedagogichepedagogiche deidei
docentidocenti [ [ scalascala da 1(da 1(insufficienteinsufficiente) a 4 ( molto ) a 4 ( molto buonabuona)])]
Le Le differenzedifferenze fra le fra le mediemedie sono sono statisticamentestatisticamente significativesignificative

!! Media di 3,01 Media di 3,01 nell’apprendistatonell’apprendistato
!! Media di 2,98 Media di 2,98 neglinegli istitutiistituti tecnicitecnici e e professionaliprofessionali
!! Media di 2,94 Media di 2,94 neinei liceilicei e e formazioniformazioni affiniaffini

"" CommentoCommento::
!! I I professoriprofessori cheche insegnanoinsegnano agliagli apprendistiapprendisti sono i sono i megliomeglio

apprezzatiapprezzati dal dal puntopunto di vista di vista delledelle competenzecompetenze
pedagogichepedagogiche

!! Le Le competenzecompetenze pedagogichepedagogiche cheche contanocontano sono:sono:
"" SapereSapere trasmetteretrasmettere il il contenutocontenuto dell’insegnamentodell’insegnamento in in 

modomodo comprensibilecomprensibile
"" ConsacrareConsacrare deldel tempo tempo adad ogniogni studentestudente
"" CommentareCommentare e e valutarevalutare il il lavorolavoro di di ogniogni studentestudente
"" InstaurareInstaurare unauna relazionerelazione di di fiduciafiducia con con ogniogni studentestudente
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La La formazioneformazione aziendaleaziendale e e 
formazioneformazione scolasticascolastica
GliGli apprendistiapprendisti valutanovalutano la la propriapropria formazioneformazione

aziendaleaziendale in in modomodo positivopositivo ::
"" Il Il lavorolavoro nell’aziendanell’azienda si si rivelarivela più più diversificatodiversificato cheche non a non a 

scuolascuola (media di 4,15 su 5  (media di 4,15 su 5  perper la parte la parte aziendaleaziendale
rispettorispetto a 3,81 su 5 a 3,81 su 5 perper la parte la parte scolasticascolastica))

"" Le Le possibilitàpossibilità di di partecipazionepartecipazione sono più sono più spiccatespiccate nellenelle
aziendeaziende cheche non a non a scuolascuola (media 3,18 su 4 (media 3,18 su 4 rispettorispetto a a 
2,57 su  4)2,57 su  4)

"" Le Le competenzecompetenze pedagogichepedagogiche dei dei tutoritutori aziendaliaziendali ( i ( i 
maestrimaestri di di tirociniotirocinio) sono ) sono ritenuteritenute più più elevateelevate di quelle di quelle 
dei dei docentidocenti di di scuolascuola ( media 3,29 su 4 ( media 3,29 su 4 rispettorispetto a 3 su 4)a 3 su 4)

"" Il Il sostegnosostegno deldel maestro di maestro di tirociniotirocinio è più è più pronunciatopronunciato di di 
quelloquello dei dei professoriprofessori di di scuolascuola ( media 3,45 su 4 ( media 3,45 su 4 rispettorispetto
a 2,92 su 4) a 2,92 su 4) 
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AlcuneAlcune condizionicondizioni perper unauna buonabuona formazioneformazione
ProgrammiProgrammi esigentiesigenti e e rigorosirigorosi: i : i giovanigiovani sono sono soddisfattisoddisfatti

quandoquando possonopossono imparareimparare molto e non molto e non quandoquando
ricevonoricevono unauna formazioneformazione alal ribassoribasso

!! ContenutiContenuti formativiformativi variativariati
!! PersonePersone di di riferimentoriferimento ( ( formatoriformatori, , colleghicolleghi di di lavorolavoro, , 

compagnicompagni)) competenticompetenti e e disponibilidisponibili
"" CommentoCommento::

!! UnaUna buonabuona formazioneformazione non non dipendedipende dalla dalla duratadurata
dell’obbligodell’obbligo scolasticoscolastico

!! UnaUna buonabuona formazioneformazione esigeesige professoriprofessori impegnatiimpegnati cheche
sannosanno ascoltareascoltare gligli studentistudenti e e dedicarededicare tempo a tempo a loroloro

!! QuesteQueste condizionicondizioni sono sono indipendentiindipendenti dal dal tipotipo di di scuolascuola
!! PerPer i i giovanigiovani apprendistiapprendisti le le condizionicondizioni d’d’apprendimentoapprendimento

sono più sono più favorevolifavorevoli nellenelle aziendeaziende cheche non non nellenelle scuolescuole
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Fra la Fra la scuolascuola obbligatoriaobbligatoria e le e le formazioniformazioni
postpost obbligatorieobbligatorie ci sono di mezzo … ci sono di mezzo … 

!! 20’000 20’000 giovanigiovani (su 80’000) (su 80’000) cheche non non inizianoiniziano subito subito 
unauna formazioneformazione certificantecertificante!!

!! Le Le soluzionisoluzioni intermedieintermedie sottosotto forma di forma di semestrisemestri di di 
motivazionemotivazione, di decimo , di decimo annoanno, di , di annoanno
propedeuticopropedeutico, di stages, di , di stages, di soggiornosoggiorno linguistico, linguistico, 
di di prepre tirociniotirocinio, , esperienzeesperienze «« alla parialla pari », », eccecc..

!! QuesteQueste soluzionisoluzioni si  si  caratterizzanocaratterizzano spessospesso perper il il 
bassobasso gradogrado di di istituzionalizzazioneistituzionalizzazione
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QualiQuali funzionifunzioni hannohanno le le soluzionisoluzioni intermedieintermedie
intercalateintercalate tratra la la scuolascuola media e la media e la scuolascuola
secondariasecondaria superioresuperiore ??

RecuperoRecupero in vista in vista deglidegli impegniimpegni formativiformativi successivisuccessivi

!! OrientamentoOrientamento perper colorocoloro cheche sono sono indecisiindecisi sulsul
loroloro percorsopercorso formativoformativo e/o e/o professionaleprofessionale

!! CuscinettoCuscinetto perper ammortizzareammortizzare i i disequilibridisequilibri deldel
sistemasistema

!! RifugioRifugio, , emergenzaemergenza, «, « posteggioposteggio », «», « megliomeglio cheche
nullanulla », », eccecc..
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SoluzioniSoluzioni intermedieintermedie: : dovedove, , perper chi, …?chi, …?

Grosse Grosse differenzedifferenze regionaliregionali nell’offertanell’offerta e e 
nell’accessonell’accesso

!! Berna 31%Berna 31% ArgoviaArgovia 30%  30%  ZurigoZurigo 30%30%
!! Ticino  5%Ticino  5% Ginevra  9%Ginevra  9% Neuchâtel  11%Neuchâtel  11%

!! Sono Sono soprattuttosoprattutto ragazzeragazze
!! StatutoStatuto socio socio economicoeconomico modestomodesto
!! StranieriStranieri
!! EsigenzeEsigenze di base di base carenticarenti alla fine alla fine delladella scuolascuola

media media 
!! CompetenzeCompetenze basse in  basse in  letturalettura ((livelloilivelloi da 0  a 2) da 0  a 2) 

nell’indaginenell’indagine PISAPISA
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SoluzioniSoluzioni intermedieintermedie: e : e dopodopo ? ? 

!! Tasso di Tasso di raccordoraccordo un un annoanno dopodopo caca. il 75%. il 75%
!! Le Le soluzionisoluzioni intermedieintermedie coinvolgonocoinvolgono comunquecomunque unauna popolazionepopolazione

a a rischiorischio, assai , assai similesimile a a quellaquella deidei «« senzasenza formazioneformazione »»
!! AlcuniAlcuni gruppigruppi non non rientranorientrano subito subito neinei canalicanali formativiformativi

tradizionalitradizionali dopodopo la la permanenzapermanenza nellenelle soluzionisoluzioni intermedieintermedie
!! PerPer loroloro c’é il c’é il rischiorischio deldel provvisorioprovvisorio cheche diventadiventa definitivodefinitivo!!
!! Le Le soluzionisoluzioni intermedieintermedie sono sono comunquecomunque delledelle spiespie segnaletichesegnaletiche

di di disfunzionidisfunzioni deldel sistemasistema formativoformativo

!! QualiQuali sviluppisviluppi si si possonopossono prospettareprospettare??
"" UtilizzareUtilizzare megliomeglio le le risorserisorse perper delledelle formazioniformazioni certificanticertificanti
"" IdentificareIdentificare megliomeglio i i bisognibisogni
"" MigliorMiglior monitoraggiomonitoraggio di di questiquesti spazispazi di di transizionetransizione
"" EccEcc. . 


